||
RN SUS
|

} SA0 PAULO gmae

SAUDE paulistana

Coordenacdo de Atencdo a Saude — CAS
Coordenacao de Tecnologia da Informacao e Comunicagao - CTIC

Processo de contrarreferéncia — Unidades

Tutorial de atualizagdao das agendas para viabilizar o agendamento das
puérperas e recém-nascidos nas unidades de origem

Objetivo

As agendas dos médicos e enfermeiros das unidades basicas de salde devem estar

devidamente habilitadas, para permitir o processo de contrarreferéncia.

Este tutorial descreve o passo a passo para atualizar as agendas, considerando:

1. Necessidade de habilitar a opcao “Visivel para contra referéncia”;

2. Necessidade de ajustar a escala de vagas, para utilizacgdo dos dois novos
procedimentos, destinados ao agendamento das maternidades:

e 030101950-9 - EXCLUSIVO MAE PAULISTANA - MEDICO
e 030101960-6 - EXCLUSIVO MAE PAULISTANA - ENFERMEIRO

. PROCEDIMENTOMUNICIPAL | DE-PARA (EQUIVALENTE NA TABELA SUS)

Descricao ‘ Cadigo ‘ Descri¢cao ‘
CONSULTA MEDICA EM

030101950-9 | EXCLUSIVO MAE PAULISTANA - MEDICO 030101006-4 ATENCAO BASICA
CONSULTA DE
PROFISSIONAIS DE

030101960-6 | EXCLUSIVO MAE PAULISTANA — ENFERMEIRO |030101003-0 NIVEL SUPERIOR NA

ATENCAO BASICA
(EXCETO MEDICO)
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Habilitar a contrarreferéncia

Para viabilizar o agendamento de contrarreferéncia, as Unidades Basicas de
Saude devem habilitar a opcao “Visivel para contra referéncia”, na tela de

criagdo ou manutencdo da Agenda Local.

Na criagdo da Agenda

Acesse o menu Configuragao > Prog. Ag. Local > Inclusao por Horario
ou Inclusao Por Vaga.

rprefeiiura Sp.gov.br SIGA Saude

ATENDIMENTO

CADASTRD AGENDA PROGRAMAS REEULAI_::?\D CONFIGURACAD FERRAMENTAS

Fila de Espera
UNIDADE TREINAMENTO / Pagina Inicial

Moticias Anteriores

Data Titulo

Como de costume, preencha todos os dados necessarios para prosseguir com
a configuracao da agenda: profissional, especialidade, periodo de vigéncia da
programacao...

Na parte esquerda inferior da pagina, marque o checkbox “Visivel para
contra referéncia” e, em seguida, clique em “Gerar grade de horarios”,
localizado a direita.

Recarnendagies FrkpaCTEMTES QUE AGENDAREM PELA AGEMDA
FACIL: TRAZER CARTEIRIMHA E CARTAD DO

I:l Talerdncia antecedéncia rmin

Tempos meédios por atendimento

Tipa de atendirmento Duracio
* PRIMEIRA WEZ 1 min
* RETORMO 1 iR
Gerar grade de horarios
“isivel para contra referéncia

A partir disso, prossiga com a configuracao da grade, utilizando os
procedimentos municipais para as vagas, como sera mostrado mais adiante.
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Na Alteracdo da Agenda

Acesse o menu Configuracdao > Prog. Ag. Local > Consulta e
Manutencao

rprefeilur SIGA Saude

CADASTRO AGEND A ATENDIMENTO PROGRAMAS REGULACAD CONFIGURAGAD FERRAMENTAS

UNIDADE TREIMAMENTS / PAgina Inicial

Rlnticizr Andnsinenc

Na tela de consulta, preencha os filtros que considerar mais apropriados para
a busca, como: profissional, especialidade, situacdao da agenda (se esta
aprovada, por exemplo) e, em seguida, clique no botao “Consultar” como
indicado na imagem abaixo:

UNIDADE TREIMAMENTS / CONFIGURAGCAD / Prog.Ag.local / Consulta ou Manutengo

Perfil da .l'\gemNA
'®) profissional g

@] Equipamento g
) Atividade Coletiv Q
Especialidade \ MEDICINA INTERNA/CLINICA GERAL v|  Sub-espacial. )
Tipo Escala v Contra-Ref? () sirm () M3 Situag3o Aprovada W
Periodo De Ate
Horirio De Atd
Dia da Semana [] sequnda-feira [ Quarta-faira [[] sexta-faira [ parminga
[] Terca-feira [ quinta-feira [] sibada

Somente escala vigente?

Apds fazer a consulta, o sistema apresentara os resultados encontrados,
como no exemplo a seguir:

Somente escala vigente? ||

==
-

Foram encontrados 1 registros.

Operacio e

Profissional Especialidade Data Inicial Data Final Hora Inicial Hora Final Situagdo
andamento
QT e p—— e PEDIATRIA 07/03/2018 31/12/2019 07:00 15:30 Apravada
Legenda
Aprovada Grades aprovadas pela gerante Cancelada Grades canceladas pelo gerante
Pendente Grades pendentas de aprovac?o pelo gerente Rejeitada  Grades rejeitadas pelo gerente

= Log




sus g sumece gmﬁe

SAUDE paulistana

Coordenacdo de Atencdo a Saude — CAS
Coordenacao de Tecnologia da Informacao e Comunicagao - CTIC

ApoOs localizar o registro, selecione no botdo localizado a direita da tela e
cligue em “Alterar”, como ilustrado abaixo:

Foram encontrados 1 registros.

PEDIATRIA O7/03/ 2018

f03/z2018 317122019 07:00 15:30 Aprovada Mo

Cancelada Grades canceladas pelo gerente

Rejeitada Grades rejeitadas pelo gerente

Apds isso, na parte esquerda inferior da pagina, marque o checkbox “Visivel
para contra referéncia” e, em seguida, clique em “Gerar grade de

horarios”, localizado a direita.

Recormendagies HHEDACTIENTES QUE AGEMDAREM PELA AGEMNDA
FACIL: TRAZER CARTEIRIMHA E CARTAD DO
|:| Talerdncia antecedéncia l:l min

Tipa de atendirmento Duracio

* PRIMEIRA WEZ
* RETORMO

Gerar grade de horarios

Visivel para contra referéncia

Prossiga com a configuragcao da grade, utilizando os procedimentos

municipais para as vagas, como sera mostrado na préxima secgao.
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Inclusdo dos procedimentos municipais

Exclusivo M3e Paulistana

Apds acessar a etapa “Gerar grade de horarios”, serd apresentada a tela
de configuragcao dos dias da semana.

Observe que os dias selecionados na tela anterior estao em azul. Estes
possuem um link para a configuragao.

Cligue no link dos dias da semana, para detalhar o atendimento: horarios,
tipo de vaga, quantidade e procedimentos, conforme a seguir.

UNIDADE TREINAMENTO / CONFIGURAGAO / Prog.Ag.Local / Inclusto por horério / Gerar grades de hordrios

® GCarga hordria da programago semanal difere da carga hordria semanal cadastrada para o profissional, Cadastradas 40 horas e programadas 00:00 heras.

spompmmm— / Aa [gll.g Bl b olem

Horario Coleta de exame N3o
Especialidade ENFERMEIRA Sub-especial.
Perioda De 25/10/2019 até 31/12/2020 Hordrio De 08:00 atd 12:00
Dormings Sequnds Terca Quarts Quinta Sexts ssbade

visualize o procedimento posicionando a seta do mouse no horario desejado

Legenda 15 min PRIMEIRA VEZ 15 min  RETORNOD

Apoés clicar no dia da semana, a seguinte janela é exibida. Preencha cada
campo conforme descrito a seguir:

UNIDADE TREINAMENTS / CONFIGURACAOD / Prog.fg.local / Inclusio porhorario / Dia da semana

PRIMEIRA VEZ 15 min 00:00 horas consumidas
RETCORMG 15 min 40 horas disponiveis

Procedimento a
Tipoe Atendimento

Harario Inicial 0g:00
Quant. Atendimento I:l incluir

Cad. Proced. 0 Tipo Atendirn, GQuant.  Hora Inicial Hara Final

Copiar para Segunda-feira + ok

Continuar
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Como indicado na imagem acima (opgao 1), clique na lupa para consultar o

procedimento a ser realizado no atendimento.

Consulta pelo cédigo ou pela descricito “MAE PAULISTANA” (sem

acentuacao).

Observe que existem dois cdédigos, uma para médicos e outro para

enfermeiros.

S1GA SAUDE

mﬁ' Pesquisar Procedimentos

Cadigo

Procedimente MAE PAULISTAMA

Foram encontrados 2 registros.

O 0201019509 EXCLUSING MAE PAULISTAMA - MEDICO
O 0z01019606 EXCLUSING MAE PAULISTAMA - ENFERMEIRO

Confirmar Cancalar

Selecione o procedimento que for compativel com a agenda que estiver
criando. Para isso, clique no botdo localizado a esquerda do item, como

mostra a imagem acima. Clique em “Confirmar”.

Apds selecionar o procedimento, preencha o tipo de atendimento (tipo de
vaga) - RETORNO (cuidado continuado); preencha o horario inicial dos

atendimentos; informe a quantidade de vagas e clique em “Incluir”

PRIMEIRA YEZ 45 min 00:45 haras consumidas
RETORMO 45 min 40 horas disponiveis
Procedimento 020101950 EACLUSIV G MAE PAULISTAMA - MEDICO

Tipa Atendimento RETORMO W "—

ienifie Tl 10zo | ——

Cuant, Atendirmento 2 incluir +——.
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Em seguida, clique em “Continuar” para carregar os dados na grade de
horarios e dias da semana.

0201019350 EXCLUSIVG MAE |EETORNO vl 2 10013 11145  alterar excluir
PALLISTAMA -

MEDICO

Quarta-feira | ok

Copiar para

Vocé também pode copiar /
a configuracao para outros
dias da semana através

Continuar

dessa funcionalidade.

Em seguida, para concluir a configuragao, clique em “Gravar”

I

Terca Quarta Cuinta Senta Sibade
02:00-10:15 10:00-10:45
Grde: 3 Grde: 1
0915 -10:45

Grde: 2 \

i 030101950 EXCLUSKNG MAE PAULISTANA - MEDICO i

Vocé também pode intercalar os
procedimentos, de modo a

deixar o procedimento
EXCLUSIVO MAE PAULISTANA
em um determinado hordrio. Por
exemplo: somente nos ultimos
horarios do profissional, para
que a gestante nao precise
chegar tao cedo.
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Aprovagao das agendas

Apds terminar a configuragao ou manutencdo/atualizacdo das agendas, é
necessario aprovar a escala.

Acesse o0 menu Configuragao > Prog. Ag. Local > Analise:

rprefeitu ra.sp
CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO  PROGRAMAS  REGULACAD CONFIGURACAD  FERRAMENTAS

Andlize

Na tela de consulta, preencha os filtros que considerar mais apropriados para
a busca, como: profissional, especialidade, situacdo da agenda (pendente) e,

em seguida, clique no botao “Consultar” como indicado na imagem abaixo:

L] { CONFIGURAGAD / Prog.Ag.Local / Anslise

Perfil da Agenda

' Profissional &l
) Equipamento CM
O atividade Coletiva &l \

Especialidade v|  Sub-especial.

Tipo Escala ~ Contra-Ref? () 8im () M¥o  Situacie Pandents o

Periado s ) ae g

Horitio De aré
Dia da Semana [] sequnda-feira [] quarta-feira [[] sesta-feira [] pomingo

\ Terca-feira [ Quinta-feira [] ssbada

0
Somente escala vigente? \

Consultar

Foram encontrados 1 registros.

Apds localizar, selecione o registro e clique em “Aprovar”, como indicado
abaixo.

Foram encontrados 1 registros.

\ D Profissional .

D MARCTO s u l
Legenda
Aprovada  Grades aprovadas pelo gerente
Operac.
Pendente  Grades pendentes de aprovac?o pelo gerente -3 Final Hora Inicial Hora Final Situacio
andane
f12/2019 I 0g:00 17:00 Pendente

Cancelada Grades canceladas pelo gerente
Rejeitada Grades rejeitadas pelo gerente
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Na tela seguinte, o sistema apresentara as opcdes de data para o inicio da
nova grade.

1 - Caso seja uma agenda nova, é apresentada uma Unica opgao — a proépria
data de inicio da vigéncia da agenda:

_ / CONFIGURACAD / Prog.Ag.Local / Anilise / Confirmar

PEDIATRIA 10/06/2019

. As alteragies terdo efeite na prizima renovacio (22/00/2019)

2 - Sendo uma agenda alterada, que ja estava vigente e aprovada
anteriormente, escolha a opcao “"Antecipar as alteragoes para” e escolha
a data desejada para que as alteragOes realizadas passem a vigorar:

GINECOLOGIA/OBSTETRICTA io0/07)
o As alteractes terfo efeito na préxima renovaciao (21/12/2019)

@ Antecipar as alteracbes para  25/10/2019

Por fim, cligue em “Gravar”, localizado a direita inferior da tela, para concluir
a operagao.

A agenda estara disponivel para utilizacdo apds o processamento, no dia
seguinte.

201272019 o700 12:00 Pendente

. . AN
Lembre-se que pode ser preciso remarcar pacientes que \

ja estavam na agenda cuja grade foi alterada.
’ BENCa a8
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Para saber mais, acesse o conteudo detalhado no manual
completo de Configuragao da Agenda Local, no link abaixo:

https://imp.sh/v/3yH54HINaUOM45a10QZ0

Ou ainda, em caso de duvidas, entrar em contato com o analista
de TI da supervisao, coordenadoria ou nos telefones do
suporte: 3397-2268/2275/2276.



https://jmp.sh/v/3yH54HINaUOM45a10QZO

