
Melhorias e correções 

Sistema Integrado de Gestão da Assistência à Saúde 
Versão 46.0.10 – Dezembro de 2018 



Melhorias e correções 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

MELHORIAS 

MÓDULO / FUNCIONALIDADE TÍTULO  DEMANDA 

Geral / Rodapé do sistema Apresentação do login e nome completo do profissional no rodapé da tela do sistema 124529 

Configuração / Programação de Agenda Local Habilitação dos campos ‘Descrição da População Alvo’, para dias não configurados na Agenda Local 124511 

Agenda / Agendamento / Contrarreferência Limitação de 90 dias na pesquisa de vagas para agendamento local e contrarreferência 124552 

Atendimento / Declaração de Comparecimento Alteração nas validações para emissão da Declaração de Comparecimento 124551 

Recepção de Usuários / Ficha de Atendimento Manter o nome do profissional que inseriu a ficha de atendimento, no módulo “Recepção de Usuários” 124496 

Agenda / Confirmação do Agendamento 
Automático 

Impressão do comprovante do Agendamento Automático, após a confirmação 124451 



Melhorias e correções 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

CORREÇÃO DE BUGS 

MÓDULO / FUNCIONALIDADE TÍTULO  DEMANDA 

Geral / Completude do Cadastro de Usuários Correção na janela de mensagem de completude do Cadastro de Usuários 124558 

Agenda / Agendamento Correção no carregamento de dados do paciente, no módulo “Agendamento” 133374 

Agenda / Agendamento / Remarcação / 
Atividade Coletiva 

Correção na rotina de remarcação e cancelamento do agendamento em atividades coletivas 124210 

Programas / Bolsa Família Unidade desabilitada no Bolsa Família após alteração de hierarquia 134338 

Regulação / APAC Erro ao realizar acompanhamento de laudo APAC 136050 

Configuração / CMC Erro ao adicionar unidade como solicitante na CMC 136420 

Configuração / CMC Ao tentar concluir os limites de execução das 3 primeiras FPOS vigentes, o sistema exibe a Mensagem “Null” 125316 

Configuração / CMC Sistema duplica FPO após a ativação da configuração de solicitação 136252 

Agenda / Agendamento Automático Erro ao tentar consultar o agendamento automático 135732 

Atendimento / Registro Reduzido / Imprimir Correção na mensagem de erro, apresentada nos registos de vacina sem profissional informado 124548 

Atendimento / Vacinas Sistema não exclui a vacina selecionada 133977 
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Melhorias 

- Geral / Rodapé do sistema 

Apresentação do login e nome completo do profissional no rodapé da tela do 

sistema 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

A partir desta versão, o login e o nome completo do operador serão exibidos no rodapé, 

centralizados entre o “Termo de Responsabilidade” e o link de “Ajuda”.  

Na linha superior 
permanecem o nome do 

estabelecimento e o 
nome da tela, que o 

operador está acessando 
no momento. 



Melhorias 

- Configuração / Programação de Agenda Local 

Habilitação dos campos ‘Descrição da População Alvo’, para dias não 

configurados na Agenda Local 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Na criação ou alteração da Agenda Local, por horário e por vaga, o campo “Descrição da População 

Alvo” fica habilitado para edição, inclusão de observações e justificativas, mesmo para os dias da 

semana não selecionados para a configuração da agenda. 
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Campos preenchidos que não foram selecionados na tela anterior.  

Após preencher com as descrições, clicar em “Gravar”. 



Ao consultar vagas da agenda local, acima do limite estipulado, o sistema exibirá as mensagens a seguir: 

Quando for pesquisa de vagas no status “Livre”: 

 

 

Se a pesquisa for realizada no status “Ocupada”: 

 

 

E ao realizar a mesma pesquisa, no status “Cancelada”: 

 

 

A mesma regra se aplica para o agendamento da “Contrarreferência”, exibindo as mensagens abaixo: 

Para a pesquisa de vagas no status “Livre”: 

 

 

E também para as vagas no status “Ocupada” 

Melhorias 

- Agenda / Agendamento  

Limitação de 90 dias na pesquisa de vagas para agendamento local e contrarreferência 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Foi implementado um limitador de 90 dias no período de pesquisas de vagas, para evitar impactos na 

performance do sistema. A consulta de vagas pode ser realizada para qualquer intervalo de datas, 

porém, desde que dentro do limite máximo de 90 dias. Por exemplo: 01/01/2019 até 31/03/2018. 
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Melhorias 

- Atendimento / Declaração de Comparecimento 

Alteração nas validações para emissão da Declaração de Comparecimento 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Ajustadas as validações  existentes 

para emissão da declaração, em 

relação ao “Horário de Chegada” e 

“Horário de Saída” do paciente, 

permitindo gerar com data de saída 

posterior à entrada. 
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Foi incluída crítica para impedir a gravação quando a “Data de Atendimento” informada for posterior 

ao campo “Horário de Saída”.  



Melhorias 

- Recepção de Usuários / Ficha de Atendimento 

Manter o nome do profissional que inseriu a ficha de atendimento, no módulo 

“Recepção de Usuários” 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Esta melhoria foi realizada para manter o nome do profissional que inseriu a ficha de atendimento, no 

módulo “Recepção de Usuários”. Até a versão passada, o sistema apresentava o nome do operador 

que gerou o impresso. 
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Nome do atendente que inseriu o registro 

Nome do operador que está logado no sistema 



Melhorias 

- Agenda / Confirmação do Agendamento Automático 

Impressão do comprovante do Agendamento Automático, após a confirmação 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

A partir desta versão, será possível imprimir o comprovante de agendamento, após a confirmação. Ao 

confirmar o agendamento, o sistema exibirá a mensagem: 
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Clicando em “Sim”, o sistema exibi o comprovante para impressão 

A emissão deste comprovante somente será 

possível se confirmado um agendamento por 

vez.  



Correção de bugs 

- Geral / Completude do Cadastro de Usuários 

Correção na janela de mensagem de completude do Cadastro de Usuários 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

O sistema não exibe mais a janela em “branco”, sem botões para fechar ou sair. 
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Ao clicar no botão “Encerrar”, a janela é 

fechada, redirecionando corretamente 

para a próxima tela. 



Correção de bugs 

- Agenda / Agendamento 

Correção no carregamento de dados do paciente, no módulo “Agendamento” 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Ao digitar o número de CNS, na seção “Dados do Paciente” e clicar fora do campo, o sistema 

carrega os dados de identificação do paciente. 
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Correção de bugs 

- Agenda / Agendamento / Remarcação/ Atividade Coletiva 

Correção na rotina de remarcação e cancelamento do agendamento em 
atividades coletivas 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 
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Foram realizados os seguintes ajustes/correções: 

• Na mensagem de erro apresentada ao remarcar pelo botão “Origem” e “Destino” / 

“Remarcar agendamento”. 

• Na remarcação de registros cancelados, no status “Remarcar”. 

• E no cancelamento de agendamento de todos os registros, em uma vaga de atividade coletiva. 



Correção de bugs 

- Programas / Bolsa Família 

Unidade desabilitada no Bolsa Família, após alteração de hierarquia 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Após realizar a manutenção na hierarquia das unidades no SIGA, estas permanecem exibidas na tela 

de pesquisa de estabelecimentos de acompanhamento, possibilitando a alteração do estabelecimento 

de vínculo da família. 
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- Regulação / APAC 

Erro ao realizar acompanhamento de laudo APAC 

Ao tentar acompanhar a APAC de alguns pacientes, o sistema deixa de exibir uma mensagem de 

erro: “A operação não foi realizada com sucesso. Tente novamente”. 



Correção de bugs 

- Configuração / CMC 

Erro ao adicionar unidade como solicitante na CMC 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Ao adicionar uma unidade como solicitante na CMC, o sistema deixa de apresentar o erro “GER201 – 

Erro de Sistema”. 
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- Configuração / CMC 

Ao tentar concluir os limites de execução das 3 primeiras FPOS vigentes, o 
sistema exibe a Mensagem “Null” 

Ao fazer a conclusão dos limites de execução da CMC, nas três primeiras FPOs vigentes, o sistema 

não retorna mais o erro “Null”. 



Correção de bugs 

- Configuração / CMC 

Sistema duplica FPO após a ativação da configuração de solicitação 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

A ativação da FPO foi regularizada, impedindo duplicação.   
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- Agenda / Agendamento Automático 

Erro ao tentar consultar o agendamento automático 

É possível consultar agendamentos automáticos realizados em agendas reguladas, que possuem um 

número expressivo de CIDs. 



Correção de bugs 

- Atendimento / Registro Reduzido / Imprimir 

Correção na mensagem de erro, apresentada nos registos de vacina sem 
profissional informado 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

A pesquisa de registros de vacina passa a ser apresentada na carteira de vacinação, do módulo 

“Vacina” e na impressão do atendimento, do módulo “Registro Reduzido”, independente dos 

dados do profissional que aplicou. 
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A tela com o link para 
imprimir a Carteira de 
Vacinação é exibida. 

• A declaração de comparecimento também poderá ser emitida. 



Correção de bugs 

- Atendimento/ Vacina 

Sistema não exclui a vacina selecionada 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação 

É possível excluir os registros de vacina, selecionados para esta finalidade. 
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Selecionar o registro e depois clicar em “Excluir” 


