
Melhorias e correções

Sistema Integrado de Gestão da Assistência à Saúde
Versão 45.0.5 – Agosto de 2018



Melhorias e correções

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Melhorias

MÓDULO/
Título Demanda

FUNCIONALIDADE

Programas/ Bolsa Família Obrigatoriedade do preenchimento do campo “Estabelecimento”, no módulo Bolsa Família 121966

Agenda/ Agendamento e Acompanhamento Impedimento da impressão do comprovante, para agendamento automático não confirmado 122695

Atendimento/ Registro Reduzido Filtro de profissional somente com vínculo vigente, no módulo “Registro Reduzido” 74608

Agenda/ Acompanhamento Apresentação de dados da unidade executante, em todos os registros da tela do módulo “Acompanhamento” 123763

Agenda/ Acompanhamento Exibição da justificativa nos envios ao regulador, encaminhados a partir do módulo “Fila de Espera” 123764

Agenda/ Acompanhamento Armazenamento do nome do operador regional que encaminha solicitação de agendamento à central 123765

Atendimento/ Vacina
Desobrigação do preenchimento do campo profissional que aplicou a vacina na estratégia BLOQUEIO,
CAMPANHA e INTENSIFICACAO

107686

Cadastro/ Estabelecimentos e Profissionais Alteração de permissão, para acesso e uso do módulo “CMES” 107260

Agenda/ Agenda do Profissional Correção do comportamento de registro de atendimento, referente à atividade coletiva 124149

Atendimento/ Vacina/ Registrar Lote Vacina Alteração na ordem de exibição dos lotes, na tela de Registro/Consulta 107718

Agenda/ Agendamento/ Confirmação de 
Presença

Atualização da mensagem de alerta para confirmação de presença (presença expressa) 124104

Atendimento/ Vacina/ Histórico Alteração da ordem de exibição das aplicações. no histórico de vacinações por tipos de dose 107717

Atendimento/ BPA Atualização da exportação dos registros de atendimento de moradores de rua 73499



Melhorias e correções

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Correções de bugs

MÓDULO/
Título Demanda

FUNCIONALIDADE

Programas/ Feridas Crônicas Relatório Quantitativo de Ocorrências, do módulo “Feridas Crônicas”, processado com erro 120100

Agenda/ Acompanhamento Erro ao emitir comprovante de agendamento automático, pelo módulo “Acompanhamento” 87822

Atendimento/ Vacina Sistema utiliza estabelecimento logado, na criação do histórico em registro do tipo “Outro Estabelecimento” e não unifica 121579

Programas/ AMG/ Fila de Espera Corrigir comportamentos da fila de espera do glicosímetro 124193

Agenda/ Agenda do Profissional/ 
Atender

Corrigir comportamento do registro reduzido do atendimento, via Agenda do Profissional 124082

Melhorias

MÓDULO/
Título Demanda

FUNCIONALIDADE

Agenda/ Agenda do Profissional e Impressão 
de Agendas

Exibição dos contatos telefônicos na Impressão da Agenda do Profissional, Equipamentos e Atividade 
Coletiva 

124067

Atendimento/ Declaração de Comparecimento Remoção da consulta automática da Declaração de Comparecimento 121403

Atendimento/ Vacina/ Exportação PNI Alteração de layout do arquivo de exportação ao SI-PNI 124940
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Melhorias

- Programas / Bolsa Família

Obrigatoriedade do preenchimento do campo “Estabelecimento”

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

A partir desta versão, não será mais permitida a exclusão do estabelecimento de acompanhamento da

família, sendo retirado o botão “Excluir Estabelecimento” do módulo “Bolsa Família”.

Orientação: Ao verificar que a família não pertence ao estabelecimento de acompanhamento, a

unidade deve realizar uma das ações abaixo:

- Alterar o estabelecimento, para a unidade de acompanhamento correta. *

- Ou, na impossibilidade de optar pela unidade, selecionar o estabelecimento “SMS Gabinete”. *

* A “tooltip” (dica de conteúdo) apresentada ao lado do campo “Estabelecimento”, ratifica estas ações, podendo

ser acessada ao posicionar o cursor do mouse sobre o sinal de exclamação (!)



Melhorias

- Agenda/ Agendamento e Agenda/ Acompanhamento

Impressão do comprovante para agendamento automático não confirmado

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

O comprovante de agendamento automático passa a ficar disponível para impressão somente se o

agendamento estiver confirmado. Caso o operador utilize os módulos “Acompanhamento” ou

“Agendamento”, para realizar a emissão do comprovante e este agendamento ainda não estiver

confirmado, o alerta abaixo será exibido.

A unidade de saúde deve acessar o agendamento automático e confirmar, para posterior impressão.
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Melhorias

- Atendimento/ Registro Reduzido

Filtro de profissional somente com vínculo vigente

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

A consulta realizada pelo Ajax, para preenchimento deste campo, destacará em vermelho somente os

casos em que haja mais de um profissional com nome similar.

Caso o profissional possua mais de um vínculo

vigente no estabelecimento, o sistema carregará

o mais antigo.

Com a nova versão, ao preencher o campo “Profissional”, utilizando o nome ou CNS, o sistema

carregará somente o profissional cujo vínculo esteja vigente, no módulo “Registro Reduzido”.

Nota: A pesquisa para profissionais com vínculo encerrado,

ocorrerá por meio da lupa.

M
el

h
o

ri
as

 e
 C

o
rr

eç
õ

es
SI

G
A

 v
 4

5
.0

.5
 –

A
go

st
o

 d
e 

2
0

1
8



Melhorias

- Agenda/ Acompanhamento

Apresentação de dados da unidade executante, nas telas do Acompanhamento

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Os agendamentos pesquisados no módulo “Acompanhamento” passam a apresentar os dados da

unidade executante, mesmo após registrado o atendimento ao paciente.

PACIENTE ATENDIDO

PACIENTE NÃO ATENDIDO
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Melhorias

- Agenda/ Acompanhamento

Exibição da justificativa nos envios ao regulador, feitos pela fila de espera

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Os registros de encaminhamentos enviados ao regulador regional e central, passam a apresentar o

texto da justificativa do envio, quando consultados no módulo “Acompanhamento”.
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Melhorias

- Agenda/ Acompanhamento

Armazenamento do nome do operador regional, nos envios à central

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

O nome do profissional operador, registrado como responsável pela ação de envio ao regulador, passar

a ser exibido na tela “Dados de encaminhamento”, ao clicar no status do encaminhamento, via

módulo “Acompanhamento”.
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Melhorias

- Atendimento/ Vacina

Preenchimento do campo profissional aplicador nas estratégias Bloqueio,

Campanha e Intensificação

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

A partir desta versão, o campo “Profissional que aplica a vacina” deixa de ser preenchimento

obrigatório, quando selecionado as estratégias de vacina “Bloqueio”, “Campanha” e

“Intensificação”.
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Melhorias

- Cadastro/ Estabelecimentos e Profissionais

Alteração de permissão, para o módulo CMES

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

A operação de inclusão do estabelecimento de saúde foi retirada da permissão

“CMES_MANTER_ESTABELECIMENTO” e criada a permissão “CMES_INCLUIR_ESTABELECIMENTO”

com esta operação de uso exclusivo do setor de Acessos da SMS-G/CTIC.

Acesso a criação de unidade

Para as unidades de saúde que utilizam o módulo CMES, continua a ser apresentada a tela de

cadastro do estabelecimento, porém sem a operação de inclusão de “Novo Estabelecimento”.

Acesso sem a operação de inclusão
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Melhorias

- Agenda/ Agenda do Profissional

Correção do comportamento de registro do atendimento da atividade coletiva

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Os pacientes que constam com presença apontada no agendamento da atividade coletiva, porém, que

não foram selecionados para o registro do atendimento através do módulo “Agenda do

Profissional”, passam a não apresentar o status “Atendido” e sim o “Não Atendido”.
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Melhorias

- Agenda/ Agenda do Profissional

Correção do comportamento de registro do atendimento da atividade coletiva

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Ao registrar o atendimento da atividade coletiva, o sistema passa a apresentar os campos “Data”

e “Hora”, para conferência.

O Histórico de atendimento apresenta, inclusive, os registros lançados de atendimento da atividade

coletiva.
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Melhorias

- Atendimento/ Vacina/ Registrar Lote Vacina

Alteração na ordem de exibição dos lotes, na tela de Registro/Consulta

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

A pesquisa de lotes de vacina cadastrados foi aprimorada, mudando a exibição dos registros. Nesta

versão, os mais recentes serão listados nos primeiros resultados.
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Melhorias

- Agenda/ Agendamento/ Confirmação de Presença

Atualização da mensagem de alerta de confirmação de presença (presença

expressa)

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

As mensagens exibidas ao registrar a presença (alerta de confirmação da presença), foram

atualizadas.

Agendamento para Profissional

Agendamento para Atividade Coletiva

Agendamento para Equipamento
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Melhorias

- Atendimento/ Vacina/ Histórico

Alteração da ordem de exibição das aplicações, no histórico de vacinação, por

tipos de dose

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Na visualização do histórico de

aplicações de vacinas, os

registros passam a ser exibidos

pela ordem alfabética, por tipo de

dose e ordem cronológica.
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Melhorias

- Atendimento/ BPA

Atualização da exportação dos registros de atendimento de moradores de rua

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Os registros de atendimento para procedimento individualizado, quando lançados no SIGA para

pacientes cujo cartão SUS consta no endereço “Sem endereço – Situação de Rua”, passam a ser

exportados com os dados de endereço da unidade e o complemento com o termo “Situa_Rua”.

(Exemplo de arquivo BPA-I, aberto pelo software “Microsoft Excel”, para análise do endereço)
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Melhorias

- Agenda/ Agenda do Profissional e Impressão de Agendas

Exibição dos contatos telefônicos na Impressão da Agenda do Profissional,

Equipamento e Atividade Coletiva

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Nos impressos das agendas de profissional, equipamento e atividade coletiva, todos os telefones de

contato preenchidos no cartão SUS passam a ser exibidos e, para os casos em que não há dados de

telefone em algum dos campos, aparecerá o termo “Não Informado”.

Agenda de Profissional

Agenda de Equipamento

Agenda de Atividade Coletiva
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Melhorias

- Atendimento/ Declaração de Comparecimento

Remoção da consulta automática da Declaração de Comparecimento

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Ao acessar o módulo “Declaração de Comparecimento”, o sistema deixa de realizar a consulta

automática de declarações já criadas e permite a consulta ou a criação de uma nova.
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Melhorias

- Atendimento/ Vacina/ Exportação PNI

Alteração de layout do arquivo de exportação ao SI-PNI

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

O layout de exportação do arquivo SIPNI foi atualizado no sistema nacional, considerando como

obrigatórios os dados preenchidos nos campos “FL_EXCLUSAO” e “DT_EXCLUSAO”, quando da

necessidade de atualizar a base de dados para reprocessamento.

Por exemplo, quando a COVISA envia um arquivo do mês, referente aos registros de vacina lançados

no SIGA (que são ativos), estes serão processados e incorporados ao sistema nacional. Se ocorrerem

exclusões dentro dessa competência, é necessário o reenvio, para posterior reprocessamento para

inativação.
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Correções de bugs

- Programas/ Feridas Crônicas

Relatório “Quantitativo de Ocorrências” processando com erro

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Efetuada a correção do processamento do relatório “Quantitativo de Ocorrências”, do módulo

“Feridas Crônicas”, que estava processando com erro devido ao volume de dados a ser apresentado.

Ao solicitar o relatório, para as unidades com hierarquias

(SMS, CRS, STS e/ou OSS) ou para períodos longos, o

relatório processava com erro e não permitia o download.

A funcionalidade foi corrigida e o processamento do relatório foi normalizado, viabilizando o

download em formato pdf.
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Correções de bugs

- Agenda/ Acompanhamento

Erro ao emitir o comprovante de agendamento automático, pelo módulo

“Acompanhamento”

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Identificado erro para a emissão de comprovante dos agendamentos automáticos, uma vez que a

operação de confirmação era registrada em duplicidade. A falha ocorria devido ao duplo clique no

botão “Confirmar Agendamento”, do módulo “Confirmação Ag. Automático”

Foi realizada correção no comportamento de confirmação do agendamento automático,

impossibilitando o registro de múltiplas confirmações, consequentemente, que afetava a visualização

do comprovante de agendamento.
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Correções de bugs

- Atendimento/ Vacina

Sistema utiliza estabelecimento logado, na criação do histórico do registro do

tipo “Outro Estabelecimento” e não unifica

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Foi corrigida a exibição do nome da unidade de saúde no campo “Estabelecimento de Saúde”,

atribuído como responsável pela aplicação da vacina, na situação de “Registro de Vacinação

Anterior” como “Sim”, para os seguintes cenários:

- Histórico: era apresentado o nome do estabelecimento logado que lançou o registro de vacinação

anterior como sendo o que realizou, ao invés do nome do estabelecimento preenchido pelo operador.

- Outro Estabelecimento: quando desabilitada a opção “Outro”, do campo “Estabelecimento de

Saúde”, ao selecionar uma unidade de saúde da rede, o valor novo ficava em branco no histórico de

alterações.
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Correções de bugs

- Programas/ AMG/ Fila de Espera

Corrigir comportamento da fila de espera do glicosímetro

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Foram corrigidas as mensagens de inserção e alteração da solicitação médica, para registro do

paciente na fila de espera e recebimento do glicosímetro.

Realizada correção no comportamento de exibição da mensagem que sinaliza que o registro da fila de

espera foi excluído. Ajustada a apresentação do motivo da exclusão, quando consultado o histórico da

fila de espera.

Inclusão de registro na Fila de Espera

Alteração no registro da Fila de Espera

Exclusão de registro na Fila de Espera
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Correções de bugs

- Agenda/ Agenda do Profissional/ Atender

Corrigir comportamento do registro reduzido do atendimento, via Agenda do

profissional

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo / Coordenação de Tecnologia da Informação e Comunicação

Corrigido o erro que ocorria ao registrar o atendimento pelo módulo “Agenda do Profissional”,

quando a vaga selecionada para registro, apresentava histórico de agendamento cancelado.

O sistema passa a carregar os dados do paciente que

atualmente ocupa a vaga, deixando de apresentar os

dados do paciente anterior, que resultava em erro e a

não conclusão da operação.

M
el

h
o

ri
as

 e
 C

o
rr

eç
õ

es
SI

G
A

 v
 4

5
.0

.5
 –

A
go

st
o

 d
e 

2
0

1
8


