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Introducao

O Sistema Integrado de Gestdao da Assisténcia a Saude é composto por médulos
e funcionalidades, que contemplam os varios processos de trabalho realizados nos
estabelecimentos assistenciais de saude; dentre eles, o Cadastro de Usuarios.

Este modulo foi desenvolvido pela Secretaria Municipal da Saude, do municipio
de Sao Paulo, com a finalidade de cadastrar os usuarios de servigos de saude, gerando
assim o cartdo SUS. Este cadastro produzido no sistema identifica o usuario, contendo
suas informagoes pessoais e viabiliza a criacdo do histérico de atendimentos e
necessidades de salde do cidadao.

Sendo assim, o modulo “Cadastro de Usuarios” viabiliza a criacdo e gestdo dos

dados cadastrais dos pacientes, através do sistema SIGA Saude.

Este manual descreve:
o Os processos de consulta, inclusdo e alteracdo do cadastro do usuario;

o As regras de preenchimento, alertas de atualizagdo e gestdo do cadastro;

o O registro de 6bito no cadastro do usuario.

4 s ~ -
! Legenda dos icones que voce vai encontrar neste manual: '

I Informacado adicional que vocé deve levar em consideracao.

Dica importante a se considerar.

o i ————————————
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Consideracoes Iniciais

Para realizar qualquer operacao no SIGA, é preciso ter login / senha, com as
devidas permissoes de acesso.

Para solicitar a criacdo deste acesso é necessario que o profissional esteja
cadastrado e vinculado ao estabelecimento de saude, ou seja:

O gestor designa um profissional, que ja possui acesso ao sistema, como responsavel pelo

cadastro dos demais, antes de fazer a solicitagdo dos acessos.

A permissdo para realizar o cadastro e manutencao do CMES é atribuida
aos gestores ou aqueles que forem designados para esta tarefa na unidade /
instituicao.

Nas unidades da rede, apds o cadastro dos profissionais, o acesso é
solicitado diretamente para: acessosiga@prefeitura.sp.gov.br w,

Para este endereco de e-mail devem ser enviadas: solicitagdes de acesso
ao sistema, alteragoes de perfil, exclusdo de acesso de funcionarios e reinicio de
senhas.

Uma equipe esta sempre a disposicao para atender as solicitacbes o mais
rapido possivel.

Para realizar uma solicitacdo, o e-mail devera conter:
o Nome completo do usuario;
NUmero do CPF;
Cargo/funcdo;

Modulos que ira acessar.

Algumas observagoes:
Se certificar de que o profissional esta cadastrado e vinculado na unidade;
A solicitacdo deve ser feita através do e-mail institucional da unidade;

Nao enviar mensagens em anexo, € sim no corpo do e-mail;

Enviar o maximo de 10 (dez) itens por vez, aguardando o retorno, para o

proximo envio de solicitacbes de acessos.

licipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
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Em caso de duvidas quanto ao cadastro de profissionais,

! ) acesse o0 manual do CMES, clicando aqui

Ao solicitar acesso ao modulo “Cadastro de Usuarios”, no corpo da mensagem informar
o nome da permissao, de acordo com o tipo de atividade a ser realizada:
GR_CARTAO_SUS_CONSULTAR: consultar o cadastro de usuarios;
GR_CARTAO_SUS_ALTERAR: consultar e alterar os dados cadastrais dos
usuarios;
GR_CARTAO_SUS_COMPLETO: consultar e alterar os dados cadastrais dos
usuarios. Este grupo de permissoes habilita a adicdo de novo cadastro de

usuario.

Para as solicitacdes de acesso aos profissionais vinculados as unidades
' prestadoras da rede SUS, consultar o protocolo vigente adotado pela
OA regulagao municipal, para preenchimento dos dados e atribuicao do
perfil de acesso.

O acesso ao modulo “Cadastro de Usuarios” é realizado através do
endereco de acesso ao sistema SIGA Saulde:
http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br/

O funcionamento deste modulo tem seu melhor desempenho se acessado

pela versao 3.6.22, do navegador Mozilla Firefox.

i/

' Se seu computador nao estiver com a versdo 3.6.22 do Firefox
! 3 instalada (versao até entao recomendada para o uso do SIGA), clique

aqui para realizar o download.

de de Sao Paulo - Julho de 2022
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Ap0s liberacdo de acesso ao sistema SIGA Saude, para uso do mddulo “Cadastro
de Usuarios”, considerar as seguintes informacgdes a respeito do funcionamento do

cadastro no sistema:

e CNS: a sigla CNS significa Cartdo Nacional de Saldde. E uma numeracdo Unica e
gue identifica o paciente, nos servicos de saude onde se realiza o atendimento.

e Cartao SUS provisorio: é considerada provisoria a numeragao de cartao SUS,
gue ainda ndo tenha sido enviado a base nacional de cadastros. O uso é realizado
no municipio onde foi cadastrada e pode ser adicionada em qualquer outro
sistema eletronico de atendimentos, inclusive, de outros municipios.

e Cartao SUS definitivo: a medida que transmitido o cadastro da numeragao
provisoria e recebida na base de dados nacional, apds validacbes, a numeracao
de cartdo SUS é considerada definitiva.

e C.B.O.: é a sigla para Classificagao Brasileira de Ocupacdo, sob gestdao do
Ministério do Trabalho, que identifica as fungdes/ocupacdes dos cidadaos.

e C.N.E.S.: é a sigla para Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude, sob
gestdo do Ministério da Saude, para cadastro das unidades de saude.

e C.M.E.S.: é a sigla para Cadastro Municipal de Estabelecimento de Saude, sob
gestao da Secretaria Municipal de Saude, utilizado para cadastro das unidades

de saude, no sistema SIGA Saude.
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Acesso ao SIGA

Apds acessar o endereco do sistema SIGA Saude, pelo navegador Mozilla, é
necessario fazer a autenticagao, utilizando o usuario e senha, fornecidos pela equipe de

acessos.

» Dados do Usuario para Autenticacdo

*Usudrio

*Sanha

[conirmar | Anersr ] tmpar |

Digite seu “Usuario” e “Senha”, clique

no botao [Confirmar] ou tecle Enter.

Caso sejam apresentadas mensagens como “Usuario ou senha invalido”,
impossibilitando acesso ao SIGA, verifique problemas relacionados as
permissoes atribuidas ao /ogin e vinculo do profissional cadastrado no
sistema.

Se necessario, consulte a guia de solicitacdo de acessos, clicando aqui.

Ao acessar o sistema, se o profissional possuir mais de um vinculo com unidades
de saude, que utilizam o sistema SIGA, serd necessario escolher qual estabelecimento

0 operador precisa logar.

=
= Ukimos estabelecimentos acessados

W W R ——
S —
- e — - -

= Selecione um Estabelecimento para o login

[ UBS S
I R R — Cligue sobre o nome da unidade na

qual deseja acessar.

Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
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Para os profissionais com acesso em estabelecimentos gerenciais - como

supervisoes e coordenadorias — também é necessario selecionar a unidade.

= Ultimos estabelecimentos acessados

NO entantO é preCiSO COORD REGIONAL DESAUDE
! - —
abrir a “érvore" de UBS VILA s S . .

estabelecimentos, clicando

5] COORD REGIONAL DE SAUDE

no sinal de <+ (mais), - e = STS s o — - —
I CER o o s cm—
localizado ao lado esquerdo 1055w o c— e — - —
FABA e o o —— — - ——
do nome: FIAMA o  — — O ——

FIAMA e o . — . — - ———
FICAPS me o —— - —
FIDS MUN o e o - o — — - —
FIUBS B e e o e m— —— — - —
FIUBS e v e -
[T OS5 wmmwe - — — S a— - —
ISAE o . — — — T —
IUBS wn o o o —— — - —
[T URSE e i S ——
(] e ST M s - —

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Se for o seu primeiro acesso, sera exibido o

Eu Sl e [ selsmsil s, portador do CPF T e
do usuario ®um o, colaborador (funcionario, terceirizado ou parceiro) da
Secretaria Municipal de Salde de S&o Paulo, declaro que recebi
autorizagdo de acesso, através de SENHA lNDIV!DUAL, ao sistema de
informagdes SIGA Salde e comprometo-me a:

termo de responsabilidade.

Leia com atengdao antes de aceitar as

IN:O revelar fa:o ::ud |nFoana;ao bde qualquer natureza de que tenha
conhecimento por forga de minhas atribuices; -3
condigoes!
2.Utilizar os dados dos sistemas informatizados de acesso restrito mantendo a
necessaria cautela qulando da exlbl:_l;ao dde dados em Sella |mprﬁssora ou na
gravagéo em meios eletrdnicos, a fim de evitar que deles venham a tomar 4 4 H
&ncis pessoas ndo autorizadas; O operador e responsavel pelos registros no
3Maod me ausentar da eztagao de trabalhob ls:rré e;cerrar a s:ssé;jo de
uso do sistema, garantindo assim a impossibilidade de acesso indevido por 1
terceiros: £ P B sistema e deve zelar pelos dados e pela
4.N3o revelar minha senha de acesso ao(s) sistema(s) a ninguém e
tomar o maximo de cuidado para que ela permanega somente de meu
conhecimento;
<

seguranca da informacao!

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) dispde sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado.

Saiba mais em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm

Antes de selecionar a unidade, identifique se a mesma faz uso do
modulo “Cadastro de Usuarios”, nas rotinas de consulta, inclusdo

e/ou alteragao dos dados cadastrais de pacientes.

Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
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Acesso ao modulo “"Cadastro de Usuarios
Logo apds efetuar o acesso ao sistema, € apresentada a pagina inicial.
@) 5IGA-SAUDE - v065.0.2 - Mozilla Firefox - X
Ariuwu Editar  Exibir Histérico Favoritos Ferramentas Ajuda
@ - A& || htpy/ssigassudeprefeitura.sp.gov.br/smefindex.jsp 77 +] ¥ Google A

| SIGA-SAUDE - v065.0.2

¥ orefeitura sp.go SIGA Salde 8 ooecre

CADASTRO ~ AGENDA  ATENDIMENTO  PROGRAMAS  REGULACAO  CONFIGURACAO  FERRAMENTAS 0 HS PEW

UNIDADE TREINAMENTO / Pégina Inicial

Noticias Anteriores Caros, A
Data Titulo
26/01/2022 Manuais e

Informamos que os manuais e releases de versdes do SIGA passam a ser disponibilizados no repositério/link abaixo, podendo

i zi EEZ < S]GA'_PZZC:;:Zﬁ”""”" ser visualizados (em PDF) no Mozilla Firefox (verséo 3.6) e também baixados:

13/01/2022 de sistems 23/01/2022 http://repositoriosistemas.saude.prefeitura.sp.qov.br/

09/11/2021 MES DA CDNSCI[::;:'::EIZ:A

19/10/2021 Comunicado Bolsa Familis Atenciosamente,

30/07/2021 SIGA - versdo £3.0.2

08/06/2021 SIGA - vers3o 62.0.2 o . ~ .

15/03/2021 reRReeRRTs  As noticias referentes as novas versoes do sistema, programas
w7200 Teefonesdosuzore de saude e comunicados sdao publicadas na péagina inicial do
sistema, visando divulgar normas e diretrizes a serem adotadas
15/09/2020 Movos telefones de suporte

TR CR S  pelas unidades, no processo de trabalho.

« Sendo unidade da rede, procure o analista de suporte da supervisdo ou coordenadoria ou abra um chamado pelo GLPI:
http://glpi.dtic.sms;

« Tente esclarecer eventuais duvidas através da leitura dos manuais;

» Para as unidades conveniadas/prestadoras, entre em contato no telefone: 3386-4128; v

Vocé pode conferir seus dados (/login e Operador) no rodapé da pagina e
também reler o termo de responsabilidade aceito no primeiro acesso.

rprefeitura .gov.br
Com o cursor do mouse, aponte para o menu CADASTRO  ACENDA

“Cadastro” e clique na opgao “Cartao SUS”"...

Cartdo SUS “l
Registrar Obito

Estabelecimentos =

Profissionais

iy

eI A CEAE o0

2 SAO PAULO

...0U 0 acesso pode ser realizado clicando diretamente no
afsagu .

Os dados utilizados a seguir, para as exemplificacdoes deste manual, sdo ficticios. A

reproducao deve ser realizada em condicdes favoraveis ao aprendizado, ndo podendo, em

hipétese alguma, causar danos ou expor informagdes de pacientes ou da base de dados.
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Consulta de cadastros

A tela inicial de uso do modulo “Cadastro de Usuarios” apresenta os campos e
funcionalidades para pesquisa. E fundamental realizar uma pesquisa qualificada do

cadastro, antes de iniciar a criagao de um novo.

I oreteitura sp.govo SIGA Salde 8 siawiis

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO REGULACAD CONFIGURACAOD 0 E; ﬁ ’d B

UNIDADE TREINAMENTO / CADASTRO [ Usudrio/ Pesquiza de Usudrio

Para pesquisar por nome digite uma das opcdes:

- Primeire nome (Exemplo: Alberto)
- Primeira nome = algum sobrenome (Exempla: Alberto Silva)
Nimero do Cartio Pronturio ]
Usudrio [ |
Mie [ | O pesconhecida
Sexo - v Nascimen to ]

[coreuar ] tmpor

Pesquisa com filtros especificos

O campo “Numero do Cartao” deve ser utilizado para a digitacdo da numeragao
do cartdo SUS do usuario. Sendo uma numeracgao de 15 digitos, ela é Unica e nao

necessita de nenhum outro dado do usuario para localiza-lo.

Para consultar o cadastro, digite a numeragao do cartdo SUS no campo “Numero

do Cartao”...

Para pesquisar por nome digite uma das opgdes: :
- Primeiro nome (Exemplo: Alberto) 1
- Primeiro nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva) 1
1
Nimero do Cartio L SiS -------- i Prontuario
Usuario
Mie Desconhecida
Sexo Nascimento
CPF
f@""'um
1
...apos preenchimento, clique no botao [Consultar]. i
Caso consulte uma numeracdo invalida, o alerta abaixo é emitido:
Nimero do Cartio 2825 Prontudrio
Ters 0 site "http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br” diz: X
' ' Mie
Sexo _ j. Porfavordigite um numero de cartao completo e valido.
L B\ CPF —
S

Confira a digitacao realizada, corrija e refaca a pesquisa.
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Ao passo que processada a pesquisa, se localizado, o cadastro é exibido.

Nimero do Cartio 835 Prontusrio

- PA’GIM].

@ 835 157 PACIENTE MANUAL SOUZA S 01/01/1992 FEMINING MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA  SAOQ PAULO 1234 S

Foram encontrados 1 registros.

Dividida em colunas, teremos as seguintes informacoes:

exibe a numeragdo do cartao SUS, registrada no sistema.
@ B3 51—

: se cadastrado, exibe a numeracdo de CPF do usuario.

: apresenta o nome do usuario, preenchido no cadastro.

PACIENTE MANUAL SOUZA

: se preenchido, é apresentado ao aproximar o ponteiro do mouse.

MANUAL DO CADASTRO

: exibe a data de nascimento preenchida para o usuario.

01/01/1992

: apresenta a opcdo selecionada no cadastro do usuario.
FEMINING

: mostra o nome da mae, que consta registrado.

MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA

: exibe o municipio de residéncia, cadastrado para o usuario.
S5A0 PAULD
: se cadastrado, exibe o numero do prontudrio na unidade.
1234
ﬂ exibe o status de completude, sendo “S” de “Sim” e “N” de “N&o".
5

Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
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A depender da qualidade de preenchimento do cadastro, existem outras formas

Unicas e validas de pesquisa, que utilizam os campos “Prontuario” e “CPF".

Se cadastrado, é possivel digitar o nimero do prontuario para pesquisa,

diretamente no campo “Prontuario”...

Prontudrio :f —I

Usudrio |

Namero do Cartdo

Mie

MNascimento

Pesquisa com filtros abrangentes

A utilizacao de filtros para o nome do usuario, nome da mae e data de nascimento
possibilita localizar 1 ou mais registros cadastrados no sistema. Com a adocgdo desse
método, viabiliza localizar o cadastro de um usuario que, por ventura, nao esteja em

posse do cartao SUS ou documento de identificagdo, por exemplo.

Para realizar a pesquisa de usuario, na impossibilidade de preencher CNS, CPF

ou Prontuario, no campo “Usuario”, digite o nome...

---------------- 1
1
1
Para pesquisar por nome digite uma das opgBes: ]
- Primeire neme (Exemplo: Alberto) 1
- Primeirc nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva) 1
1
Nimero do Cartso 1od Pronguiric I
————————————————————
Usudrio | PACIENTE MANUAL
Mi3e [] pesconhecida
o ————
Sexo - Hascmento 1 01/05/1552 |
e e
1
I o
1 [
1 N S —— ———
IFnramem:nntradns 1 registros.
1 PAGINA 1
I
||' Nimero do Cartio CPF Usuario Nome Social Nascimento Sexo Mie Municipio Prontuario Completo %

01/01/1992 FEMINING MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA SAD PAULO 1234 s 75

PACIENTE MANUAL SOUZA s

gnlterar El Ficha

:
: @ 835 157

EI Adicionar EI Etiqueta Témmica EI Yisualizar | B3 Agendar EI Entregar Cartio

1

1

:

L .e no campo “Nascimento”, preencha a data de nascimento dele. :
i

1

1

L |

Assim que preenchido os campos, para pesquisar, clique no botdao [Consultar]

L

Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
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Outra forma de pesquisa pode ser realizada ao preencher o nome da mae do

usuario, no campo “Mae”...

Para pesquisar por nome digite uma das opgdes:
- Primeiro nome (Exemplo: Alberto)
- Primeiro nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva)

o o e ]

Nimero do Cartio Prontusrio L ]
Usudrio
- I -
Mie |LMAE DO PACIENTE MANUAL D Desconhecida
-
Sexo v Nascimento Jot/01/1932
-

A pesquisa realizada por nomes no sistema também considerada a fonética

das palavras. Por exemplo, se consultado um usudrio chamado “Thiago”,
também é exibido nos resultados usuarios com a grafia “Tiago” sem a letra
“H”. A regra também se aplica aos sobrenomes, por exemplo, se pesquisado

“Souza” com a letra “Z”, também aparece “Sousa” com “S”.

Dentre as informagdes exibidas, quando o usuario é consultado por nome e data

de nascimento, além das colunas ja abordadas, é acrescentada a de “%":

Nimere do Cartdo —| Prontuario l:l 1

Usuario PACIENTE MANUAL |
Miea | | |:| Desconhacida
Sexo v Nascimento 01/01/1392

Foram encontrados 1 registros.

Nimero do Cartde CPF Usuario Nome Social Nascimento Sexo Mie Municipio

@ 835 157 PACIENTE MANUAL SOUZA s 01/01/1992 FEMININO MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA SAO PAULO 1234

@ Adicionar gﬁlterar @ Ficha @ Etiqueta Térmica @ Cartio @ Yisualizar @hgendar

@ Entregar Cartio

O valor exibido corresponde a proximidade entre o resultado encontrado, com
relacdo ao filtro de nome do usuario. Nas consultas que foram localizados mais de 1

cadastro, para cada registro é mostrada a porcentagem, do maior valor ao menor.

-
Para pesquisar por nome digite uma das opcdes: 1
- Primeire nome (Exemplo: Alberta) 1
- Primeiro nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva) 1
1
1

Nirmara do Cartie — — —

Usuario |PACIENTE MANUAL |

Mie [ | O] pesconhecida
Sexo v Nascimento

Foram encontrados 2 registros.

Nimero do Cartic CPF Usuario Nome Social Nascimento Sexo Mie Municipio
O gas PACIENTE MANUAL s 01/01/1992 MASCULINO MAE DO PACIENTE SAOC PAULD
O azs 157 . PACIENTE MANUAL s 01/01/1992 FEMININO  MAE DA PACIENTE SAD PAULO 1234 =
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Visualizacao do cadastro

O processo de visualizagdo do cadastro pode ocorrer de algumas formas, sendo

com a finalidade de gerar impressos (ficha de atendimento e etiquetas para confecgao

do cartdao SUS) ou acesso as informagdes do cadastro, sem possibilitar a modificagao.

ara pesquisar por nome digite uma das opcdes:
- Primeirc nome (Exemplo: Alberto)
- Primeirc nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva)

Nimero do Cartdo
Usuario

Mie

Prontusrio L 1]
PACIENTE MANUAL |
| | I:l Desconhecida
~ Nascimento 01/01/1992

[ ]

Foram encontrados 1 registros.

[ impar
PAGINA 1

!—\lh'-neﬂ)dn('a'tin CPF Usuario Nome Social Nascimento Sexo Mie Municipic  Prontudrio Completo %
(\ ) Jezs 157 PACIENTE MANUAL SOUZA s 01/01/1992 FEMININO MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA SAO PAULO 1234 s 75
————— T T T T T T T T
@ Adicionar gnlterar II@ Ficha&lilE‘! Etiqueta Térmica | @ Cartio |= @ Visualiz% If‘ ﬁgendar| @ Entregar Cartio ||
1
1
- ' = I
I} @ Ficha de Atendimento - Morilla Firefox — o x 11
11
Arquivo  Editar Exibir Histérico Favoritos Ferramentas Ajuda 11
1 - % [ [nttpy//hsiga.saude.prefeitura.sp.gov.br/sms/gestaousuario/pesq 77 -] 2 | Google P|: :
. ~ -
Clique no botao [Ficha], para a ¥ rmsesemameme o
---------------------- { A1 1
Nimero do Cartao 1
. . ~ . . F 835 A
CIDADE DE - .
visualizagao do impresso da ficha | §3 6% Ficha de Atendimento | !
: SAUDE 11
i 1
de atendimento. I : !
1| Data: / ’ Hora: : i :
I e Pr 11
[l 11
1| cmes: - CNES: UNIDADE TREINAMENTO 1
1| profissional 11
O ——————— - - J-QEME P
1 1 o
'ﬂ) Mozilla Firefox 1 - o0 x1 1
1 1 Paciente 11
Arquivo Editar Exibir Histérico Fayoritos Feramentas Ajuda 1
I 11
! e A [ [netpim 30476 1. E-‘] Googl Al o 11
1 < L 7610 v %4 | Google MANUAL DO CADASTRO LIMA 1
[ 1 JI FEMININO Nascimento  01/01/1992 (30 anos) i :
_ httpi/hsigasaud...kUsuario=36476848 | - .
I % A -Baimo: : 1
1 1 : 0 002 - SAO PAULO - 8P 1 :
1 - — = j  Residencial Nio Inormado 1
1 52 ciDADE DE Ficha de Identificacdao Celular (1) 98 I
Cl 5 1
1 A0 PAULO I Comercial: N&a Informado i 1
1 1
1 SAUDE 1 1
: | CNs:es | Atendimente v: 1
1 1
1 1234 1 N -
1 Nimero do Prontudrio 1 iKB Velocidade: 10.03 KB/s  Tempo: 0.339  Concluido a1
1 [pe———— e _____ 1
1
1 |Dados Pessoais : :
I Numero do Cartdo: 835 i)
1 1
: Usudrio: PACIENTE MANUAL LIMA Nome Social: MANUAL DO CADASTRO LIMA : :
I M3e: MAE DO PACIENTE MANUAL LTMA Pait H o~ H H
i — 1 Clique no botao [Visualizar], para !
lascimento: 01/01/1992 Sexe: Feminino 1 1
1 [ e e e e e e e
| |vecionalidade: Brasileira Municipio de Nascimento: SAQ PAULO 1 .
: el Con == 1 ter acesso ao impresso com o0sS
| [Freqvents Escole?: Escolaridade: :
g o orine 1 dados cadastrais do paciente.
1
Situaco Familiar: CONVIVE COM COMPANHEIRA(O) E FILHO(S) Ocupacio: 1
1
Estabelecimento de Vinculo: UBS Estabelecimento de Cadastro: UBS. I
1
: Possui alguma deficiéncia?: Nio Utiliza alguma OPMZ: 1
I Deficiénciz Visuzl: Ndo Deficiénciz Auditiva: Ndo :
: Deficignciz Motera/Fisics: Nao Deficigncia Intelectusl/Mental: Nao 1
Obs cOes: \ll
:« 3 :
Bimagens 33 Carregado: 13KB _ Velocidade: 1568 KB/s_ Tempo: 0230 Concuide Jy
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n

A impressdao da etiqueta para confeccdo do cartdo SUS também é feita ao

selecionar o usuario e clicar em um dos botdes [Etiqueta Térmica] ou [Cartao].
prERmmm————....-  —S————- e=m======———  EEmmEmmmmm== 1

:Para pesquisar por nome digite uma das opgdes: : :
| - Primeiro nome (Exemplo: Alberto) 1 1
| - Primeiro nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva) 1
1 1
: Nimero do Cartio Prontudrio H [
| Usudrio [PAcIENTE MANUAL 1
: Mie [ 1] pesconhecida
1 Sexo [« ] Nascimento H 01/01/1992
| cor — i
1 1
i i T
:Fnram encontrados 1 registros. :
: _____ ! PAGINA 1
|_‘H|'lmerndn(:art5n CPF Usuario Nome Social Nascimento Sexo :Hie Municipio Prontuario Completo %o
Q 'lsas 157 PACIENTE MANUAL SOUZA s 01/01/1992 FEMININO! MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA  SAO PAULO 1234 s 75
% Adicionar | @’Alterar| @ Ficha |I-@-E:|ueta-'l'e'-rn:c:- ------ % V'isualizar| @Agendar| @ Entregar Cartio
- . R NIETAT TInga
Dependendo do botdo escolhido, os dados | ~ PACIENTEMANUALLIMA &
| Data Nasc.: 01/01/1992 LS_BE‘E_E 1 ]
apresentados podem variar, desde a etiqueta com } 835 I i
1 1
. . - 1 1
z H ” A\ H n H ! i J
Téermica”. Sem o campo "Nome Social” preenchido. s P!
1
[ e e e e e o
___________________________ -

1

! MANUAL DO CADASTRO LIMA
| DataNasc.. 01/01/1992
1
1

___________________________________________ 835

1
1
i
[

...para a exibicao de dados complementares, como

ocorre para a impressao da etiqueta “Cartao”.

Sem o campo “Nome Social” preenchido. _S:_O_T_Eé[n_EQ_“_'!9.”29_§99i_a_|:_9,':e_999t'lc_|9:

_________________ B e e e e et
I ~-Removendo o campo Sexo.
1 1
I 1 1
1 1 I
1 1 1
I 1 '------------------------------------I
[ R ——— - ———o- 1 1@ Cartio CNS Provisério - Mozilla Firefox - m} X 1
1 @ Cartio CNS Proviséria - Morilla Firefox — O x 1 11 3 1
1 1 1 I Arquivo  Editar Exibir Histdrico Favoritos  Ferramentas  Ajuda 1
1 Arquive Editar Exibir Histérico Favoritos Ferramentas  Ajuda 1 1 _ - 1
1 1 1 1 - {2t ||| http:/ihsigasaudep 17 - | 3- Gccglep| 1
1 v c Q | | http://hsigasa 17 < | -‘l - | Googl ):’| 1 1 1 - — 1
1 — — 1 1 :@ Disabler Ja Cookiesw # €85+ [ Forms [ Images- @ Information= [ Misc j
:@ Disabler K Cookies # €55+ L] Forms- [ Images~ @ Information= [ : : IJ | Cartio CNS Provisério - = :
1| [ ] Cartio CNS Provisério - -1k - 1
I - [ Cartdo Nacional de Saude 1
: Cartdo MNacional de Saude : : : SUS / SAD PAULD SP 1
H SUS / SAO PAULO SP ol Nome: MANUAL DO CADASTRO LIMA i
1 Nome: PACIENTE MANUAL LIMA 3 1 Mae: MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA 1
: Mée: MAE D(_) PACIENTE MANUALLIMA_ _ _ - L g A Data de Mascimento: 01/01/1992 :
1 Data de Nascimento. 01/01/1992 {jSaxg EEMINNG oM =—==rg== I Emisséo: 26/03/2022 Residente em: SAQ PAULO-SP i
1 Emissdo: 25/03/2022 Residente em: SAO PAULO-SP : : 1
. 1 I SIS 1
1 B35 e - - 1 1 :
1 I i 1
1 I i 1
1 1 1 1
1 I i 1
1 I i 1
1 1 : 1
1 - : | !magens: 1/1  Carregado: 4 KB Velocidade: 3.07 KB/s  Tempo: 1301 Conclu... 1
! Imagens: 1/1  Carregado: 4 KB~ Velocidade: 64.52 KB/s  Tempo: 0.063 1 -
T S R S S S S S R S R SN S R S S S —
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. : . SAO PAULO
Em ambos os acessos, apos fechar a janela de visualizagao da SAUDE

etiqueta para o cartdo SUS, é apresentada o seguinte alerta:

O site “http//siga.saude.prefeitura.sp.gov.br” diz *

@ Deseja registrar a entrega do cartdo SCNS 7

E OK i | Cancelar |

O clique no botao [OK] somente devera ser feito se a etiqueta for

impressa e colada no cartdao SUS (PVC), a ser entregue para o paciente.
Registro de entrega do cartao SUS

O registro de entrega do cartdo é realizado durante a impressao da etiqueta ou,

também, apds a emissdo do cartdo SUS ao paciente, pelo botao [Entregar Cartdo].

Conforme ja abordado anteriormente, apds fechar a janela de visualizacdo da
etiqueta do cartdo SUS (pelo botdo [Cartao] ou pelo botdo [Etiqueta Térmica]), o

alerta para registro do controle de entrega do cartdao SUS é emitido.

O site "http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br diz

ej Deseja registrar a entrega do cartdo SCNS 7

------------------------- oK

Ao clicar no botdo

cartao SUS, em uma janela exibida a seguir.

da operacao de entrega do

—————

@ Registro da Entrega do Cartdo em PVC - Mozilla Firefox - O *

|j http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br/sms/gestacusuario/cartaoSCNS.do?method=processarGravarC ﬂr

30/01/2020

UNIDADE TREINAMENTO

Gravar Fechar

UNIDADE TREINAMENTC

-l

0 registro do cart3o inserido com sucesso.

Imagens: 3/3  Carregado: 21KB ~ Velocidade: 20,49 KB/s ~ Tempo: 1.026  Concluido

Ao exibir a janela acima, automaticamente o registro de entrega do cartao SUS

1
é listado para conferéncia. O uso do botdo [Gravar] ndo é necessario, tendo em vista

gue o registro ja consta gravado no historico.
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Na barra de botdes da consulta do cartao SUS, o botdao [Entregar Cartao]

permite acessar a janela acima, caso tenha cancelado ou fechado o alerta anterior.

Foram encontrados 1 registros.

PAGINA 1
Nimero do Cartde  CPF Usuéario Nome Social Nascimento Sexo Mie Municipi io Completo %
® g35 157 PACIENTE MANUAL SOUZA s 01/01/1992 FEMININO MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA SAO PAULO 1234 s 75

gnlberar @ Ficha @ Etiqueta Térmica % Yisualizar

@ Adicionar

Inclusao de cadastro

A inclusao de um cadastro no sistema deve ocorrer para as situagdes em que o
paciente ndo possui nenhum cadastro cartdo SUS e, também, para paciente que ja

possui um numero de cartdo SUS, porém ainda ndo adicionado ao sistema.

Neste caso é fundamental efetuar uma pesquisa criteriosa, conforme abordagem
anterior, visando minimizar os erros na localizacdo de registros e evitar a multiplicidade

de cadastros.

Afirmacoes erradas sobre o cadastro de usuarios:

v' Paciente precisa de um cartdao SUS para cada municipio que o atende;

v O cadastro do usuario gerado por um municipio ndo é valido para outro
municipio;

v A unidade pode cancelar cadastros multiplos do paciente e determinar a
numeragao para uso no atendimento.

' Esclarecendo:

O cadastro do usuario € unico, sendo a identificacao do paciente, que viabiliza o
registro eletrénico adequado do acompanhamento em salde e demais necessidades de

atendimento.

Uma vez incluso no sistema, ndo € necessario criar novos cadastros e caso o
paciente ja possua uma numeracao valida, gerada por outro municipio, por exemplo, é
possivel adicionar a mesma numeragao no sistema.

A unidade ndo possui meios de realizar qualquer tipo de cancelamento de
cadastro, considerando que os multiplos cadastros também armazenam histéricos de
atendimentos e demais solicitacdes de exames e consultas, devendo seguir o protocolo
de indexagao.

Para uso do modulo “Cadastro de Usuarios”, cabe salientar que, além das
permissdes no acesso, € fundamental verificar com a area técnica responsavel as
orientacdes vigentes, que afetam a forma de identificacdo do paciente, bem como as
constantes alteracdes que incide sobre os campos.

Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
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Adicao do cadastro

O processo de inclusdo comeca pela pesquisa, esse passo é fundamental e evita
a possibilidade de multiplos cadastros para o mesmo paciente. Observe que as

funcionalidades apresentadas pelo mddulo sdo direcionadas a consulta do cadastro.

rprefeilu ra.sp.gov.br SIGA Saude - Frrrr

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO REGULAGAO CONFIGURAGAOD 0 E 8 ﬁ g B

UNIDADE TREINAMENTO / CADASTRO / Usudrio / Pesquisa de Usudrio

Para pesquisar por nome digite uma das opgdes:
- Primeiro nome (Exemplo: Alberto
- Primeiro nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva)

Nimero do Cartio Prontuério ]
Usudrio [ |

Mie [ | [0 pesconhecida

Sexo ~ Nascimento ]
cor L ]

eoreuar ] tmor

Efetue a pesquisa do cadastro, conforme abordagem ja realizada neste manual.

Com os resultados encontrados, considerando a ndo localizagao do usuario, clique no

rprefeilura sp.gov.br SIGA Salde

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO REGU LAI;AD CONFIGU RA‘;AD

UNIDADE TREINAMENTO / CADASTRO [ Usuario / Pesquisa de Usuario

Para pesquisar por nome digite uma das opgdes:
- Primeiro nome (Exemplo: Albarto)
- Primeiro nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva)

I

1

1

1

1

1

1

1

: Nimero do Cartio Prontuario ]

1 Ususrio [PAcIENTE MANUAL LTMA |

: Mie [ | O pesconhecida

i Sexo v Nascimento

_ E—

1

1 Consultar | Limpar

i P

Foram encontrados 1 registros.

1

: PAGINA 1
Nimero do Cartio  CPF Usuério Nome Social Nascimento Sexo Mse Municipi Prontuarioc  Comy %

1 pio %

: ® g35 157 PACIENTE MANUAL SOUZA s 01/01/1992 FEMININO MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA SAC PAULO 1234 s 73

1

|

: E] adicionar : & atterar | [§ Fieha | E] etiquetatémica | [E] cartio | (] visualizar | BH Agendar| 5] Entregar cartio |

Atencgao a pesquisa com o uso de CPF e Prontuario
Devido a nao obrigatoriedade do preenchimento do CPF, alguns
cadastros de usuarios ndo apresentam este documento. Caso o operador
efetue a pesquisa por CPF e@o localize o cadastro do paciente, existe a
\ possibilidade de criagao indevida de um novo cadastro.

o 2\ Outro documento que precisa especial atencao no uso, devido a

auséncia de obrigatoriedade, é o prontudrio. Este somente pode ser

utilizado, caso a unidade inclua no cadastro do usuario.
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Observe que, apos carregar a pagina, a funcionalidade de adicdo acrescenta os
mesmos dados que foram utilizados como filtro para a pesquisa, nos respectivos campos

a serem utilizados na inclusao.

rprefeilura.:z- v.b SIGA Saude 5 RS0

CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO PROGRAMAS  REGULAGAO CONFIGURACAC  FERRAMENTAS 0 E P !a( B

UNIDADE TREINAMENTO / CADASTRO [ Usuario / Pesquisa de Usudrio

~ Dados Pessoais

Namero do Carto [ ] Nmero do Prontudrio | |

* Usuario [PACIENTE MANUAL LIMA |

Nome Social | |

* Mae | ||:| Desconhecida

Pai | ||:| Desconhecido

* Nascimento 01/01/1992 Idade: 30 anos * Sexo () Masculino ® Feminino
* Nacionalidade (® Brasileira () Brasileira (Naturalizado) () Estrangeira

Municipic de Nascimento | |Q| E
* Raca/Cor

Situacdo Familiar | - Vl

Escolaridade | - ~ Freq ta Escola? (O sim () Néo

Convénio? () sim () N&o

Ocupacdo | | [ 31=]

Estabelecimento de Vinculo | I UNIDADE TREINAMENTO |Q| a

Estabelecimento de Cadastro | | untoApE TRENAMENTO |

* possui alguma deficiéncia? () Sim () Nao utiliza alguma OPM? Sim | Ndo
Deficiéncia Motora/Fisica Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual /Mental

Observacdes

Estrutura e preenchimento do cadastro
Antes de efetuar o preenchimento do cadastro, observe que os dados estdo

organizados em quatro conjuntos, chamados de “seg¢des”, sendo elas:

- Dados Pessoais: destinada | - padosresoais

. . ~ . Nimero do Cartio L 1 Nimero do Prontusrio
a |dent|flcagao do paclente_ * Usuario |PA<:IENTE MANUAL LTMA |

Nome Social [ |

= Mge [ |1 pesconhecida
Pai | ||:| Desconhecido
* Nascimento Idada: 30 anos * Sexo () Masculino @ Feminino
* Nacionalidade @ Brasileira (O Brasileira (Naturalizado) () Estrangeira
Municipio de Nascimento [ [=y)=]
* Raca/Cor
Situacio Familiar [= ]
Escolaridade [- ~ Fr Escola? O sim () Nio
Convénio? O sim O Néo
Ocupacdo | | |Q‘Q
Estabelecimento de Vinculo | | UNIDADE TREINAMENTO |3 E

[

Estabelecimento de Cadastro [unioaDe TRENAMENTO |

* Possui alguma deficiéncia? () 5im () N&o Utiliza alguma OPM? Sim | N&o

Deficiéncia Motora/Fisica Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual/Mental

Observacies
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- Dados de contato: com a finalidade de registrar os contatos do paciente

~ Dados de Contato

* Telefone Celular l:l:ll:‘ Ndo Possui Telefone Residencial I:I:l
Telefone Comercial I:I:l Telefone Contato I:I:l
Contato [ |
E-mail [ |

- Endereco: para registro do endereco de residéncia do paciente.

~ Endereco
* Origem do Endereco - ~ |
cEP =N~ Municipio de Residéncia =N =]
Tipo Logradouro - w Logradouro
Niamero Sem Ndmero Complemento
Bairro Distrito Administrativo - hd
Referéncia

- Documentos: objetiva o preenchimento da relagcdao de documentos do paciente.

~ Documentos

» CPF
} Identidade

b Certiddo

» DNV

» PIS/PASEP/NIS
» CNH

» CTPS

» Titulo de Eleitor

» Passaporte

O recurso de expandir e recolher reorganiza as segdes do cadastro, de forma a

melhorar a experiéncia de navegacao e concentrar a analise nos campos do cadastro.

-

—-‘ D}ados Pessoais |
-

Nimero do Cartio I Nimero do Prontudrio [ ]

* Usuario |PACIENTE MAMUAL LIMA ‘

Nome Social | ‘

* Telefone Celular l:l:lD Ndo Possui Telefone Residencial l:l:l
Telefone Comercial LT ] Telefone Contato [ [ ]

Contato [ |

E-mail [ |

-
1
1
1
:
- idos de Contato
-
1
1
1
1
1
1
1
1

F= "Bﬂdemsn

1

: * Origem do Endereco - ]

1 CEP m Municipio de Residéncia m
: Tipo Logradoure - “ Logradouro

1 Nimero Sem Namero Complemento

: Bairro Distrito Administrativo . o
1 Referéncia

1

1 P

r=- -ﬂ\ + pocumentos

1 -

1

1

1

1

1

L™

recolhida.

Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo - DTIC



SUS

CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

e

Secao “"Dados Pessoais”

A primeira secao do cadastro tem por finalidade a identificagdao do paciente e

demais dados, que compdem o perfil social e funcional do usudrio para a saude.

Esse conjunto de informagdes tem sua importancia evidenciada, por exemplo,
nos processos de elaboracao de estratégias para atendimento a populagdo, mapear
caracteristicas do publico relacionadas as doencas, uso de estratégias educativas e

preventivas em salde, também, estabelecer vinculos entre unidades e pacientes.

Para iniciar a inclusdo do cadastro, para o campo "Nimero do Cartao”, existem
duas possibilidades de uso:

- Paciente possui nimero de cartdao SUS: digite diretamente no campo.
___________ = e

~ Dados Pessoais

Nimero do Cartdo 1700 . I Niamero do Prontuario |

* Usuario

|PACIENTE MANUAL LIMA

Adicao da numeracao do cartao SUS

Cabe ressaltar que somente devera ser digitada a numeragao do
cartdao SUS que pertence ao paciente e que nao foi encontrada no

sistema, durante a pesquisa. Se digitado errado, o sistema emite alerta:

' o O campo Ndmero do Cartdo &
° s

invalido!

Por esses motivos, sempre efetue uma pesquisa criteriosa e

somente inclua um novo cadastro, se o paciente nao possuir.

- Paciente nao possui nimero de cartdao SUS: deixe o campo em branco.

~ Dados Pessoais 1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
Z
1
2
]
3
2
|
Ji
31
N
e b
[T
3,
Q

Ndmero do Cartao

* Usuario PACIENTE MANUAL LIMA |

Ao deixar o campo em branco, apds gravar o cadastro, o sistema gera a
numeragao automaticamente.
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No campo “Numero do Prontuario”, preencher a numeragao de prontuario

aberta para o paciente na unidade, se houver.

= Dados Pessoais

Hamero do Cartdao |

| FACIENTE MANUAL LIMA

* Usuario

Desta forma, em pesquisas futuras sera possivel utilizar, também, o nimero do

prontuario para localizar o cadastro do usuario.

A numeracao de prontuario preenchida no cadastro fica disponivel para uso
somente da unidade que a registrou. As demais unidades de saude ndo

visualizardo o mesmo numero e podem registrar o seu prontuario.

No campo “Usuario”, preencha com o nome do paciente, sem o uso de

abrewagoes Este campo apresenta limitagao de 70 caracteres, incluindo espacgos.

~ Dados Pessoais

Nimero do Cartdo | | Nimero do Prontuario |937554

* Usuario I| PACIENTE MANUAL LIMA 1

O uso de abreviacoes deve ser feito somente se o paciente apresentar um
sobrenome extenso, cabendo abreviar o penultimo e antepenultimos sobrenomes.
Realizando desta forma, a pesquisa de cadastros ndo é afetada, tendo em vista que o

nome e ultimo sobrenome devem ser preservados em sua escrita completa.

O preenchimento do campo “"Nome social” deve ocorrer, conforme decreto n©

18.727, de 28 de Abril de 2016, para pacientes que requerem o registro em seu cadastro.

+ Dados Pessoais

Nimero do Cartiio | | Nimero do Prontudrio |93?554

e ——

Nome Social MANUAL DO CADASTRO LIMA

Ao registrar o nome social, quando consultar o cadastro ou efetuar operacdes, para o

paciente serd exibido o nome social, no lugar do nome do campo “Usuario”.
O uso de caracteres especiais e acentuagdes, para 0os campos de nome

do usuario, nome social e, também, mae e pai, ndo sdo permitidos.
Quando digitado o “C”, por exemplo, é automaticamente transformado
em “C”. Para as letras com acentuacao, estas ndao sao exibidas.
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O registro da filiacdo do paciente é realizado nos campos “"Mae” e “Pai”.

Pai IDESCONHECIDO

e i
=
~ Dados Pessoais :
N
Nimero do Cartdo : | Nimere do Prontuario |937554
* Usuario 1 |PACIENTE MANUAL LIMA |
1
Nome Social I [MANUAL DO CADASTRO LIMA |
* Mae L -II'\"IAE DO PACIENTE MANUAL LIMA Nl ] pecconhecida
: N _-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-_-
1

1
1
i
Digite a informacao no campo correspondente ou, se o paciente ndo possuir, !
i
1

cligue na opgao “Desconhecida” (para a mae) e/ou “Desconhecido” (para o pai).

A data de nascimento é preenchida no campo “Nascimento”, podendo ser

digitada diretamente no campo ou utilizando o icone “calendario”, para selecionar.

- A idade do paciente é
* Dados Pessoais

calculada automaticamente, com

Namero do Cartdo |

base na data de nascimento

* Usuario | PACIENTE MANUAL LIMA
Nome Social |MANUAL DO CADASTRO LIMA preenchida.
* Mae |MAE OO PACIENTE MANUAL LIM A relagéo de documentOS
Pai DESCONHECIDO B B
e A o e do cadastro também é afetada,
IR 1.E0x L N —— gaL0Lio0

com base na idade do paciente.

O |[1an |iz:z .| O

* Nacionalidade

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab) Por exemplo, se o paciente

Municipio de Nascimento | . . )
tiver uma idade inferior a 16
* Raca/Cor
Situacdo Familiar anos, os documentos “"CNH” e
15| 20| 21 22| 23| 24| 23

Escolaridade “Titulo de Eleitor” ndo ficam

26| 27 ([ 28(| 29| 20| 31
Convénio?

disponiveis para inclusdo no

[l
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: 12|([ 13| 14| 15| 16| 17| 18
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Ocupacdo Fechar

cadastro.

O campo “"Sexo” deve ser selecionado, clicando no botdo correspondente, entre

as opgoes “"Masculino” e "Feminino”.

——

* Usuario | PACIENTE MANUAL LIMA |

Nome Social |MANUAL DO CADASTRO LIMA |

* Mae |MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA \[] Desconhecida

Pai DESCONHECIDO [+ Desconhecido

* Nascimento Idade: 28 anos * Sexo (@)Hasculinu(:\Feminino
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Existem trés cenarios para registros da nacionalidade no cadastro, sendo eles:

- Brasileira: exibe o campo “"Municipio de Nascimento”

o~
* Nacionalidade '\@\:Brasileira (") Brasileira (Naturalizado) ()

* Nacionalidade (@ Brasileira () Brasileira (Naturalizado) ()

Estrangeira

| __1|SA0 PAULO |

Caso apresente borda destacada na cor vermelha, verifique o preenchimento do

Municipio de Nascimento

campo e clique no botao [Lupa], para realizar pesquisa avancada de nomes.

i

* Nacionalidade (® Brasileira () Brasileira (Naturalizado) i
Estrangeira :

[sa0 PaULO

Municipio de Nascimento

SIGA SAUDE

UNIDADE TREINAMENTC / Pesquisar Municipio

"“""EI h:ﬁjgnl h_":' <todos> w |

Foram encontrados 0 registros.

Confirmar Cancalar

Digite o nome do municipio no campo "Nome” e clique no botdo [Consultar].
e ————

UNIDADE TREINAMENTC / Pesquisar Municipio

Nome| SAC PAUL |Cadigo)| lup] <todes> -]

i i
Foram encontrados 0 registros.

Confirmar Cancalar
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Com os resultados, clique no botao de selecao equivalente a opgao escolhida.

l k|
. SIGA SAUDE (SN

UNIDADE TREINAMENTC / Pesquisar Municipio

Nome 520 PAUL [cadigal luF <tedos> ]
Foram encontrados 4 registros.
PAGINA 1
MNome do Municipio Cadigo UF
O SAQ PAULO DE OLIVENCA 1303250 AM
9 SAD PAULO DO POTENGI 241260 RN
-'(?j)S.AD PAULO 355030 sp

SAO0 PAULO DAS MISSOES 431930 RS

- Brasileira (Naturalizado): apresenta os campos “"Data de Naturalizacao” e

“Portaria de Naturalizacao”.

* Nacionalidade () Brasileira (® Brasileira (Naturalizado) () Estrangeira

formato de dia/més/ano. Caso seja digitada uma data inexistente ou em formato

inadequado, o sistema emite o alerta abaixo, para a corregao:

o O campo Data de Naturalizagdo &
invalido!

A outra possibilidade de preenchimento ocorre ao clicar diretamente no icone

“calendario”, navegando pelas setas e clique na data desejada.

Portaria de Naturalizacdo

-
* Raca/Cor Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
Situacdo Familiar 1
Escolaridade 2| 3| 4 5 & 7 8

/[ 10] 11 12/ 13| 14 15
16| 1718 19 20/ 21| =22

Convénio?
Ocupacdo
23| 24| 25| 26| 27| 28(| 29
Estabelecimento de Vincule

Estabelecimento de Cadastro Hoje Fechar
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A portaria da naturalizacao é digitada direto no campo, sem criticas a caracteres

especiais.
___________________________ .=
* Macionalidade : (") Brasileira (® Brasileira (Naturalizado) () Estrangeira
1
Data de Naturalizacdo :

Portaria de Naturalizacdo

Embora aceite a digitacdao livre, caso seja preenchidos dados irregulares, o

sistema emite o alerta abaixo:

O campo Portaria de Naturalizagdo ndo
pode possuir apenas caracteres

idénticos

- Estrangeira: exibe os campos “Pais” e "Data de Entrada”.

* Nacionalidade (O Brasileira (_) Brasileira (Naturalizado) (®) Estrangeira * pais |-

Data de Entrada | 1
I e S S S S S S S S S S E T T E T S E T S T
-Ao clicar na seta da caixa de selegao, do ineoee™ !5

ACORES
AFAR FRANCES

w AFEGANISTAO
campo "Pais”, uma lista suspensa ¢ apresentada JiTE5

, . ; T ALEMANHA

para escolha do pais de origem do estrangeiro. IO vOLTA
ANGOLA
ANTARTICA FRANCESA
ANTARTICO ARGENTING
ANTARTICO BRITANICO
ANTARTICO CHILENO
ANTARTICO NORUEGUES
ANTIGUA E DEP BARBUDA
ANTILHAS HOLANDESAS
APATRIDA
ARABIA SAUDITA
ARGELLA L*]

-
H
1

L e

Caso nao seja preenchido, devido a obrigatoriedade, o campo fica destacado com

borda na cor vermelha.

* Nacionalidade 0 Brasﬂmra (O) Brasileira (Naturalizado) (®) Estrangeira * Pais | - Vl
Data de Entrada _'I E‘

.C_)_c_:gmgg_‘:l_)g_tg__cl_g_lgg_trg_cl_a_” pode ser preenchido diretamente, observando o

formato correto de dia/més/ano. Outra forma de preenchido é realizada ao clicar no

icone “Calendario”, navegar pela janela de datas e clique na data desejada.

: * Nacionalidade () Brasileira (_) Brasileira (Na

1
| Data de Entrada

W —————————

* Raca/Cor

Situacdo Familiar
Escolaridade 1| 2| 2z a4

Convénio? 5 & 7 8 9 10 11

- 12 12 14 15 16 17 18
Ocupacao |
13 20 21 22 23 24 25
Estabelecimento de Vinculo
25 27 2B 29 320

Estabelecimento de Cadastro

* possui alguma deficiéncia? Hoje Fechar
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O preenchimento do campo “Raga/Cor” segue orientagdes, conforme portaria

n° 344, de 01 de Fevereiro de 2017, enquadrada na legislacao vigente. Ao clicar na seta

da caixa de selecao, as opcoes disponiveis sao apresentadas.

* Raca/Cor

Situacao Familiar BRAMNCA

PRETA

Escolaridade PARDA
c A AMARELA
onvenio: INDIGENA

O nao preenchimento do campo raga/cor, devido a obrigatoriedade, resulta em

destaque na borda com a cor vermelha, impossibilitando a continuacao do cadastro.

* Raca/fCor | - o |I
T

Ao escolher a opcao “Indigena” para raga/cor, o campo “Etnia” é apresentado.

O preenchimento dele é feito ao clicar na seta da caixa de selecao.

_______________________________ =
1
rL_1}
* Raca/Cor INDIGENA * Etnia = v
Situacéo Familiar = ACONA (WAKONAS, NACONAS, JAKONA, A NES)
) B AHANENAWA
Escolaridade hd Frequenta Escola? AICABA
- . . AIKANA (AIKANA, MAS SAKA, TUBARAQ)
Convénio? (Osim (O Nio ATKANA-KWASA ! ’
= AJURU
S ‘ l AKUNSU (AKUNT'SU)
Estabelecimento de Vinculo | | unIDADE TREINAMENTO [ | AkunTsU
ALANTESU
Estabelecimento de Cadastro | | UNIDADE TREINAMENTO | AMANAYE
AMAWAKA
* Possui alguma deficiéncia? () Sim () Nao Utiliza alguma OPM? | AMONDAWA

ANACE
Deficiéncia Motora/ Fisica Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelec anamBE
. APARAI (APALAIL)
Observacbes APIAKA (APIACA)
APINAYE (APINAJE/APINAIE/APINAGE)
APURINA (APORINA, IPURINA, IPURINA, IFURINAN)
APURINA

No campo "Situagao Familiar”, clique na seta de selecdo e na opcao desejada.

g e Rt ==
D————— B—
Situacdo Familiar = I -

Escolaridade CONVIVE COM COMPANHEIRA(Q) E FILHO(S
CONVIVE COM COMPANHEIRA(O) COM LACOS CONJUGAIS E SEM FILHO(S)
CONVIVE COM COMPANHEIRA(Q) COM FILHO(S) E/OU OUTRO(S) FAMILIAR(ES)
Ocupacio CONVIVE COM FAMILIAR(ES) SEM COMPANHEIRA(C)

CONVIVE COM OUTRA(S) PESSOA(S) SEM LACOS CONSANGUINEOS E/OU LACOS CONIUGAIS
VIVE 50
SEM INFORMACAD

Convénio?

Estabelecimento de Vinculo

No campo “Escolaridade”, clique na seta de sic_aleg_éo e na opcao desejada.
..................... A EECEE

I,

Escolaridade
Convénio? NAQ SABE LER/ESCREVER
- ALFABETIZADO
Ocupacao FUNDAMENTAL { 1°GRAU ) INCOMPLETO
- . FUNDAMEMTAL ( 19GRAU ) COMPLETO
Estabelecimento de Vinculo MEDIO ( 2°GRAU ) INCOMPLETO

- MEDIO ( 2°GRALU ) COMPLETO
Estabelecimento de Cadastro SUPERIOR INCOMPLETO
* possui alguma deficiéncia? [SUPERIOR COMPLETO
ESPECIALIZACAD / RESIDENCIA
Deficiéncia Motora/Fisica IMESTRADO
DOUTCRADOC
SEM INFORMACAO

Observacies
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No campo “Frequenta Escola?”, clique na opgao entre “Sim” ou "Nao”".

= s
Frequenta Escola? (;@%im ) Ndo | Frequenta Escola? OSim(@)ﬂth

O campo “Convénio?” é preenchido ao clicar entre as opgdes "Sim” ou “Nao”.
AL .

i —

|
-~ Lo
Convénio? (@Eim ) N#o Convénio? O Sim(@ﬂﬁn

Ao selecionar a opcdo “Sim”, para o campo “Convénio?”, é apresentada ao lado,

r—

® sim () Ndo

Convénio?

Apds carregamento da janela auxiliar, sdo exibidos os campos para pesquisar as

opcdes de convénios disponiveis.

SIGA SALDE EEE '

UNIDADE TREINAMENTO / Pesquisar Convénio

codige | |

Descrigao Contém w
[ I |

Foram encontrados 0 registros.

Confirmar Cancelar

Digite no campo “Descrigao”, parte ou a nomenclatura completa, que identifica
plano de convénio e clique no botdo [Consultar].

________________Er
&
-3
£
s

Foram encontrados 0 registros.

Confirmar Cancalar
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Com os registros encontrados, clique no botdo de selecao correspondente a opgao

idesejada e, em seguida, no botdao [Confirmar].

- 1
SIGA SALDE (ESENES i

UNIDADE TREINAMENTO / Pesquisar Convénio

codige [ |

Descricie | Contém || sEsURG sauDE |

[

Foram encontrados 4 registros.
- PAGINA 1 -
9 00043 SAEPAR SEGURO SAUDE S/A
N

------------- -{@l 00582 PORTO SEGURD - SEGURD SAUDE S/A

O oez4e SUL AMERICA AETNA SEGURO SAUDE 5.A.

O 319388 DOURAMED - SEGURO SAUDE
Situacio Familiar | CONVIVE COM COMPANHEIRA(Q) COM LACOS CONIUGAIS E SEM FILHO(: « | 1
Escolaridade | MEDIO ( 2°GRALU ) COMP V| Frequenta Escola? () Sim (® Nao
Conwvénio? ® sim () Ndo Convénio PORTO SEGURO - 55k |
Ocupacso | I

Existem duas formas de preenchimento do campo “Ocupacao”, com base na

tabela de ocupagdes do Ministério do Trabalho e cddigos criados pelo municipio, para
cidadaos sem cargo/profissao, sendo elas:

- Digitacao do codigo da CBO: digite o cédigo da CBO no primeiro campo e clique

fora do campo. ]

1 H 2
locupacio 411010 1 (
==

Estando correto o cédigo da CBO, apds carregar, a nomenclatura da ocupacao é

exibida no segundo campo.

Ocupacio 1411010 | ASSISTENTE ADMINISTRATIVO m

—
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- Digitacao de parte ou a nomenclatura completa da ocupacgao: digite no segundo

campo e clique fora do campo.

I s
\Ocupacio | ____________ B === - = (;:g

Estabelecimento de Vinculo | I UNIDADE TREINAMENTO |Q| E|

Caso o campo apresente as bordas destacadas na cor vermelha, verifique a

digitacao e clique no botao [Lupa].

R o o o o e o e e e e e o ——
Ocupacao | |[EsCRIT l@_‘
Estabelecimento de Vinculo | I UNIDADE TREINAMENTO |Q|
Para efetuar a pesquisa de ocupagodes, clique no botao [Consultar]
I
SIGA SAUDE =S )

UNIDADE TREINAMENTO / Pesquisar CBO

Nome | ESCRIT] Cédigo |:|
 oautor | tmpar
Foram encontrados 0 registros.
Nome da Especialidade Céd. CBO

Com os resultados encontrados, localize a opgao desejada e clique sobre o botdo
de selecao e depois no botao [Confirmar].
1
SIGA SAUDE (EM=MEN |

UNIDADE TREINAMENTC / Pesquisar CBO

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 Nome | ESCRIT Codigo l:l
1
1
1 -
i
: Foram encontrados 7 registros.
1 PAGINA 1
1
1 Nome da Especialidade Céd. CBO
: O AUDIODESCRITOR 261430
: @] AUXILIAR DE ESCRITORIO, EM GERAL 411005
1 O ESCRITOR DE FICCﬁO 261515
1 ~ ~
1 9 ESCRITOR DE NAD FICCAD 261520
=) E
e ettt -'-l\'\zl ESCRITURARIO DE BANCO 413225
O ESCRITURARIO EM ESTATISTICA 424125
O REPARADOR DE EQUIPAMENTOS DE ESCR ITORIO 954305
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Atencgao aos codigos de CBOs desativados e invalidos

Devido as revisbes periddicas na lista de ocupagdes, sob gestdao do
Ministério do Trabalho, as opgcdes que foram descontinuadas apresentam

a expressao “(DESATIVADO)", inclusa em suas descricdes no sistema.
' SIGA SAUDE [ESERES

UNIDADE TREINAMENTO / Pesquisar CBO

Nome | CARDIOLOGISTA Cédigo l:l

Foram encontrados 3 registros.
- PAGINA 1 -
O (DESATIVADD) MEDICO CARDIOLOGISTA 223106
O MEDICO CARDIOLOGISTA 225120

O MEDICO CARDIOLOGISTA INTERVENCIONISTA 223161

Confirmar Cancalar

Inclusive, sdo considerados invalidos os cédigos CBOs com menos

de 6 digitos e nao devem ser utilizados, somente consta por histérico.

Por padrao, ao iniciar o cadastro do usuario, o campo “Estabelecimento de
Vinculo” apresenta os dados da unidade acessada, podendo ser mantida ou ndo, a
depender da referéncia de atendimento do paciente.

Estabelecimento de Vinculo | | UNIDADE TREINAMENTO o8|

Estabelecimento de Cadastro | | UNIDADE TREINAMENTO | .

Busca Saude

O campo “Estabelecimento de
Vinculo” é preenchido com a unidade _*
de referéncia do paciente que, em caso

de duvida, pode ser consultada no site

http://buscasaude.prefeitura.sp.gov.br
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Para alterar o estabelecimento de vinculo, clique no botdo [Apagar]

Estabelecimento de Vinculo | | UNIDADE TREINAMENTO

Estabelecimento de Cadastro | | UNIDADE TREINAMENTO

Ao realizar a operacao, os campos ficam disponiveis para preenchimento.

Estabelecimento de Vinculo | | m
Estabelecimento de Cadastro | | UNIDADE TREINAMENTO | .

Ha duas formas de realizar este preenchimento, podendo ser:

- Digitagcao de parte ou o nome completo da unidade: de acordo com o nome

registrado no sistema e, considerando unidades de atendimento na atencdo primaria.

No segundo campo, digite o nome da unidade e clique fora do campo.

Estabelecimento de Vinculo UNIDADE

Estabelecimento de Cadastro | | UNIDADE TREINAMENTO

Se apdés o carregamento, as bordas do campo ficarem destacadas na cor

vermelha, clique no botdao [Lupa].

Estabelecimento de Vinculo | ||UNIDADE

Estabelecimento de Cadastro | | UNIDADE TREINAMENTO

Na janela apresentada, o nome da unidade digitada é exibido, no campo “Nome
Fantasia”. Verifique se esta correto e clique no botdo [Consultar].

SIGA SAUDE EEE

UNIDADE TREINAMENTO / Pesguisar Estabelecimentos

Nome Fantasia [uniDADE |

Foram encontrados 0 registros.

Confirmar Cancelar
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Cliqgue no botdo de selecdao que corresponde a opcdo desejada.

-

. 1
! SIGA SAUDE (=N
1
i
i UNIDADE TREINAMENTC / Pesquisar Estabelecimentos
1
1
1
1
! Nome Fantasia [uniDADH |
1
1
1
:
1
1 Foram encontrados 2 registros.
1 =
I PAGINA 1
1
I Nome Fantasia CNP]
)
- %/ UNIDADE CAPACITACAQ
O UnIDADE TREINAMENTO

T

Moo oo

T

A

Para concluir a selegao, clique no botao [Confirmar].

- Digitacdao do n° do CNES/CMES da unidade: essa numeragcdo é gerada pelo

Ministério da Saude, ao cadastrar um estabelecimento de salde.

No primeiro campo, digite o n® CNES/CMES da unidade e clique fora do campo.

| UNIDADE TREINAMENTO

Estabelecimento de Cadastro

Apds carregamento dos dados, o numero do CNES/CMES e identificagdo da

unidade sao apresentados no campo.

Estabelecimento de Vinculo 900 UNIDADE CAPACITACAO -y g

da unidade acessada, que realizou o cadastro. Este campo ndo permite alteragao.

=
1 * Possui alguma deficiéncia? () Sim () Nio _E uUtiliza alguma OPM? Sim | Nio

Deficiéncia Motora/Fisica Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual/Mental

O campo “"Possui alguma deficiéncia?” Refere-se ao cidadao que ndao consegue
ou apresenta muita dificuldade para enxergar, ouvir, andar ou subir escadas e/ou
exercer atividades habituais que exijam aprendizado compreensdo, raciocinio légico,

comunicagao e interagdo com as pessoas.
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No campo “Possui alguma deficiéncia?”, cliqgue na opgao entre “Slm ou

“N&o” . P SN S T
===1 * Possui alguma deficiéncia? L)sim {C)Ndo
1 1
e e e 1

Ao passar o cursor do mouse entre as opcdes “Sim” ou @) Nao consegue ou apresenta muita
dificuldade para enxergar, ouvir, andar

“"Nao”, "Possui alguma deficiéncia?” o sistema emite ou subir escadas e/ou exercer atividades

habituais que exijam aprendizado,

0 alerta com descritivo do campo para saber se o paciente compreensio, raciocinio 16gico,

comunicagdo e interagdo com as pessoas?

se encaixa ou nao em alguma dificuldade.

Cosa nao selecione entre “"Sim” ou "Nao”, ao tentar gravar o sistema emite o alerta

O site "http:/fsiga.saude.prefeitura.sp.gov.br’ diz: >
| Mao € possivel gravar! Verifique os campos destacados em vermelho.
L8
oK

Sinalizando com uma borda na cor vermelha a obrigatoriedade de preenchimento dos
campos.

* Utiliza alguma OPM? |OSim (@] ET |

Caso seja selecionada a opcdo “Nao”, para o campo “Possui alguma deficiéncia?”,
ficara desabilitado os campos “Utiliza alguma OPM?"” e as opcoes para selecionar os

tlpOS de deficiéncias. Utiliza alguma OPM? Sim Nao

Deficiéncia Motora/ Fisica Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual/Mental

Caso seja selecionada a opgao “Sim”, para o campo “Possui alguma deficiéncia?”, é

habilitado o campo “Utiliza alguma OPM?” tornando obrigatério a selecao de uma das

* possui alguma deficiéncia? ® Sim O N&o I #* Utiliza alguma OPM? 1Sim (@Nﬁo I

seIeC|onar pelo menos uma deficiéncia” sinalizando com uma borda vermelha a

:obrlgatorledade de preenchimento de pelo menos uma opgao.

o E obrigatorio selecionar pelo menos
uma deficiéncia.

|'|:| Deficiéncia Motora/Fisica [ | Deficiéncia Auditiva [ | Deficiéncia Visual [ ] Deficiéncia Intelectual/Mental
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Ao passar o mouse para marcar uma das caixas de selecdo ird notar um alerta com

descritivo para cada deficiéncia caso deseja entender se o paciente se enquadra.

- o N&o consegue ou tem muita
:'I": Deficiéncia Motora/Fisica dificuldade para andar ou subir
1 escadas mesmo usando muletas, bengalas,
------------------------- andadores, cadeiras de rodas, orteses ou
E_E Deficiéncia Auditiva préteses? o N&o consegue ou tem muita
1 dificuldade para ouvir mesmo usando

aparelho auditivo ou implante coclear?

Nao consegue ou tem muita
dificuldade para enxergar mesmo

. Nao consegue ou tem muita
usando o6culos ou lentes de contato?

dificuldade para exercer atividades

— habituais que exijam aprendizado e

:QI Deficiéncia Intelectual/Mental rEEeEine Kies, ETme U e Er

-I ] textos, informacoes, fazer calculos

matematicos simples, efetuar pagamentos
e calcular troco? N&o consegue ou tem
muita dificuldade para se comunicar ocu

interagir com as pessoas?

Para prosseguir, informe qual a deficiéncia apresentada, podendo selecionar mais de

k=
# [] peficiéncia Motora/Fisica [] Deficiéncia Auditiva LD_: Deficiéncia Visual [] Deficiéncia Intelectual/Mental

O campo “"Observagoes” é o Ultimo da secao “"Dados Pessoais”. Neste é

possivel preencher anotagoes simples e resumidas, limitada em 255 caracteres.

Observacies

Secgao "Dados de Contato”
A segunda secdo do cadastro é destinada ao registro dos dados de contato do
paciente. Nela é possivel gravar niumeros de telefones, observagdes e e-mail.

Essa relacdao de informacdes, quando atualizadas, possibilita o contato com o

paciente e, inclusive, o envio de torpedo SMS e correspondéncia eletronica (e-mail).

Para prosseguimento, o campo “Telefone Celular” é de preenchimento

obrigatério. Caso o paciente ndo possua, clique na caixa de selecao “Nao Possui”.

~ Dados de Contato JI_
=k
* Telefone Celular l:l::lﬂlﬂﬁo Possui Telefone Residencial l:l:l
Telefone Comercial l:l:l Telefone Contato l:l:l

Contato | |

E-mail
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Assim que selecionada a opgcao, o campo para telefone celular deixa de ser

obrigatodrio e fica inativo para preenchimento.

1

1
~ Dados de Contato :

L

-----------------
Telefone Celular 1 [ NEo Possuil Telefone Residencial |
Telefone Comercial '-Dz- Telefone Contato l:l:l

Contato | |

E-mail | |

Considerando que, ainda nao houve preenchimento dos campos para contato,

assim que selecionada a opgao de nao possuir telefone celular, o sistema destaca os

demais campos para telefone com borda na cor azul.

Esse alerta visual tem por finalidade evidenciar a necessidade de preenchimento

de pelo menos um dos demais contatos telefénicos do paciente.

Caso o paciente possua contato telefénico por celular, deixe a caixa de selecao

desabilitada e efetue o preenchimento adequado do DDD e o numero.

~ Dados de Contato 1

'}
* Telefone Celular l:l:’[— Mo Possui Telefone Residencial |

Telefone Comercial :I:I Telefone Contato I:I:I

Contato | |

E-mail | |

Ao iniciar o preenchimento do telefone, informando o DDD ou 0 numero, mesmo
para campos ndo obrigatérios, o sistema torna o campo ndo preenchido como

obrigatodrio, destacando-o e emite o alerta de orlentagao

~ Dados de Contato

O campo Telefone Comercial é
obrigatério porque o seu DDD foi I

1
1
1
1
Telefone Celular [+ Nao 1
--------- 1 1 informado!
Telefone Comercial _ 1 1 :
S -

Contato | |

E-mail | |

Os campos para preenchimento de telefones do paciente também nao permitem

sequéncias numeéricas irregulares, emitindo assim o alerta de orientagao.

~ Dados de Contato

idénticos

Telefone Celular N&o Possui Telefone Residencial || "2222222 |
Telefone Comercial I:I:I : ------------------------- e
Contato : o 4] c:mpo Tel.efone Res|der'|C|taI nio i
E-mail I:: pode pos#uir a.per‘las caracteres :
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O campo “"Contato” ¢ utilizado para registro de anotacdes referente a entrar em

~ Dados de Contato

* Telefone Celular | [] N&o Possui Telefone Residencial |
Telefone Comercial EE Telefone Contato I:I:I
L =

Contato

E-mail

No campo “E-mail”, preencha com o endereco de correio eletronico informado

1
1
1
1
1
i T
I v Dadesde Contate e e e e e d-
1 e 1
1 1 1
: * Telefone Celular | [} Ndo Possui : o O campo E-mail ndo € um enderego de :
-mail vilido!
: Telefone Comercial I:I:I : e-mail vlido! :
:. Contato J S 1]
----------------- o r e
r E-mail :lmanual |=

Os telefones para contato do paciente, quando preenchidos, sdao exibidos no
mddulo de “Agendamento” e "Remarcacao”, bem como no arquivo PDF
gerado nos modulos “Agenda do Profissional” e “Impressdao de
Agenda”. Torpedo SMS e e-mails também sao outros recursos utilizados,

devido ao preenchimento dos contatos do paciente.

Secao “"Endereco”

A terceira secao do cadastro tem por finalidade o registro do endereco de
residéncia do paciente, importante para acoes de prevencdo, tratamento e promocao
da saude. Também, contribui com o planejamento para atender a populagdo, com base

em informacdes demograficas e perfil epidemioldgico, por exemplo.

Unidades de saude como o Programa Saude da Familia/ Estratégia Saude da
Familia (PSF/ESF), utilizam frequentemente os dados de endereco para melhor mapear

as areas de atuacao de suas equipes de saude.
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Ao prosseguir para esta segao, inicie o preenchimento do enderego ao clicar na
seta da caixa de opgoes, do campo “"Origem do Endereco”.

~ Endereco

* Origem do Endereco £-- L
Ccep o= unicipio de Residéncia =]

Tipo Logradouro Logradouro
Niamero Sem Ni Ci
Bairro Distrito Administrativo - v~

Referéncia

A lista suspensa a seguir exibe as opgdes disponiveis para identificar a
| situacao/procedéncia dos dados de endereco.
1

1 * Endereco
(e T T T T T T T T e e
* Origem do Endereco E— ~ :
CEP COMPROVANTE ENDERECT I Municipio de Residéncia m
e —— VERBALMENTE - | r—
ot Pe LY SEM ENDERECO - SITUACAD DERUA | el Ths
Nimero | NAO INFORMADO N
Bairro Distrito Administrativo - i
Referéncia

Dentre as opgdes disponiveis para selecdo, a forma de preenchimento dos dados
altera, de acordo com a escolha, sendo:
o Comprovante Endereco ou Verbalmente: o preenchimento seguinte é

realizado pelo CEP.

* Origem do Endereco [ COMPROVANTE ENDERECO [+]

* CEP m Municipio de Residéncia ‘

Tipo Logradouro - e Logradouro

Nimero * Origem do Endereco i VERBALMENTE Tl

Bairro * CEP m Municipio de Residéncia

Referéncia Tipo Logradouro - ~ Logradouro

T Namero Sem NG Complement

Bairro Distrito Administrativo
Referéncia

- Digite o numero do CEP, no campo “CEP” e clique fora.
_______ P EEe——

1
S 1 H
~ Endereco 1 1
1 1
* Origem do Endereco !‘ WVERBALMENTE Vl (’J
* CEP V01223010 | Municipio de Residéncia m :S:s
Tipo Logradouro - ~ Logradouro
Namero Sem Na C
Bairro Distrito Administrativo - o
Referéncia

- Apds carregamento, os demais dados de identificacdo do endereco sao

apresentados.
* Endereco |
* Origem do Endereco ‘VERE\ALMENTE V|
* cEP FEETT I =\~ * Municipio de Residéncia 5o rauo [l
* Tipo Logradouro [RuA v] * Logradouro ‘GENERAL JARDIM |
* Niimero I IO semna c t \ |
* Bairro [VILA BUARQUE | Distrito Administrativo
Referéncia ‘
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- Digite o numero da residéncia no campo “Namero”...

[ —— -
____________________________________ ]
~ Endereco r
1
* Origem do Endereco | VERBALMENTE v
* CEP I 01223010 Q| * Municipio de Residéncia SAQ PAULO | el
* Tipo Logradouro * Logradouro ‘GENERAL JARDIM |
* Nimero Ce ‘ |
____________________________________
* Bairro Distrito A ativo - ~
Referéncia [

I ~
: adicionais, para especificar a localizacao do endereco.
~ Endereco \‘
* Origem do Endereco [ vERBALMENTE ]
*cep 01222000 [Ofd * Municipio de Residéncia  [sA0Pauo O
* Tipo Logradouro [rRua ] * Logradouro GENERAL JARDIM |
* Niimero = 0 semna c 1 -
_____ 1
* Bairro [viLa BUARQUE | Distrito Administrativo - v :
1

* Municipio de Residéncia SAOQ PAULO S, |

- O campo “Distrito Administrativo” exibe ‘e [GENERAL JARDIM |
mplemento

- 7 - istrite Administrativo "
uma lista, que é acessada ao clicar na seta > S— =

ALTO DE PINHEIROS
- ~ ANHANGUERA

da caixa de selegao. AR CAROOVA

———————————————————————————————————————————————————————— ERARTUR ALVIM

BARRA FUNDA

BELA VISTA

BELEM

BOM RETIRO

BRAS

BRASILANDIA

BUTANTA

CACHOEIRINHA

CAMBUCI

CAMPO BELO

CAMPO GRANDE

CAMPQO LIMPO

CANGAIBA

CAPAC REDONDO =

- Na impossibilidade de preencher o endereco, através do campo “CEP”, clique
no botdo [Lupal.

]
* Endereco !
L)
1
* Origem do Endereco |VERBALMENTE v| 1
Tt [ pep—— 4
* CEP | Lﬁ Muni
Tipo Logradouro - ~ Logr
Nimero Sem Namero Com
Bairro Distri
Referéncia

- A janela auxiliar exibida é utilizada para pesquisa avancgada.

SIGA SAUDE [ =
UNIDADE TREINAMENTO / Pesquisar CEP
UF: [ =selecione= — B nmne e <selecione> .
Tipo Legradoure: | <todos> ] L d [ |

Foram encontrados O registros.

Confirmar Cancelar
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- Digite parte ou o logradouro completo, no campo “Logradouro”.

SIGA SAUDE =N |

UNIDADE TREINAMENTO / Pesquisar CEP

UF: [ <selecione> v Municipio
Tipo Logradouro: | <todos= +| Logradouros GENERAL JARDIM

Foram encontrados 0 registros.

- Clique no botao [Consultar].

- Nos resultados encontrados, identifique o endereco pertencente ao usuario,

observando com atencdo o niumero do CEP e o intervalo numérico de imdveis.

UMIDADE TREINAMENTC / Pesquisar CEP

[<ssiscons> ™ Muicipis
Tipo Lograd [<todos> ] Lograd | GENERAL 1ARDIM |

Foram encontrados 3 registros.
- PAGINA1| |
-

(' 11025160 RUA GEMERAL JARDIM EMBARE SANTOS sP
O o1zzzo11 Rua GEMERAL JARDIM VILA BUARGQUE SAO PAULD
p—— "{@ 01223010 RUA GENERAL JARDIM VILA BUARGQUE SAC PAULO

A pesquisa por CEP ou uso do botdo [Lupa] somente trara os dados
previamente preenchimento, caso o endereco a ser informado, pertencga ao
estado de Sao Paulo. Para enderecos de residéncia de outros estados, cabe

digitar o CEP e cada campo da segao, de forma individual.
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o Sem Endereco - Situacao de Rua: os campos para preenchimento do enderego
ficam desabilitados.

~ Endereco

* Origem do Endereco SEM ENDERECO - SITUA(;ED DE RUA

cEp [ N]=| Municipio de Residéncia ==

Tipo Logradouro - Logradouro

Nimero Sem Ni C

Bairro Distrito Administrative

Referéncia

o Nao Informado: os campos para preenchimento ficam desabilitados, porém a

borda na cor azul destaca a secao, indicando a necessidade de preenchimento
mais adequado.

T Endereco ‘

|‘ Origem do Endereco NAO INFORMADO - |

CEP m Municipio de Residéncia m

Tipo Logradouro - Logradouro

Nimero Sem Ni Ci

Bairro Distrito Administrativo

Referéncia

Secgao "Documentos”

A quarta secdo do cadastro é composta por documentos do paciente, tais como:
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), Carteira de Identidade/Registro Geral (RG), certiddes,

entre outros.

Ao todo sao dez subsecgdes, que organizam treze tipos de documentos diferentes
no cadastro do usuario, sendo que alguns ficam habilitados ou desabilitados, a depender

do preenchimento realizado.

Na subsecao “"CPF”, clique sobre a aba de expansao.
PG AL LA Ll A AL Ll B A A Il At o

[] tmpossibilidade de obter o dado

O preenchimento do campo “NUmero” para o documento CPF, sera solicitado tanto
para a inclusdo de novos cadastros quanto para a atualizacdo dos cadastros ja

existentes.
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~ Documentos

~ CPF

£=mm -

Impossibilidade de obter o dado

O campo “Justificativa” exibe uma lista, que
€ acessada ao clicar na seta da caixa de

Impossibilidade de obter o dado * Justificativa

PESS0A ESTRANGEIRA
PESSOA EM SITUACAO DE RUA

CRIANCA SEM CPF

PESSQA SE RECUSA A FORNECER
DUPLICIDADE DE CADASTRO

PESSQA NAQ TROUXE Q DOCUMENTO

PESSOA ACIDENTADA GRAVE

PESS0A COM TRANSTORNO MENTAL
(CONDICAO CLINICA OU NEUROLOGICA GRAVE

preenchimento.

O campo exigird a selecdo da informacao,

@ 0 campo ustficativa s permanecendo destacado com borda na cor

ez vermelha e emitindo um alerta, obrigando o
T e ———————— a selecdo de uma justificativa.

Vocé esta incluinde ou stualizande um cadastro sem a informagdo do CPF do cidaddo,

porem justificando. Confirma o motive e a veracidade da informagao?
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Ap0ds informar a sua senha de usuario clique no botdo "OK", para que o sistema registro
12 informagao na base de dados e retorne para a tela do cadastro, permitindo o

1 prosseguimento do preenchimento dos demais dados e a gravagao do registro.

Senha para autenticacdo: |----u-- |

A senha para autenticacdo € a mesma utilizada para realizar o login no
SIGA Saude.

» CPF r

¥ Identidade

Nimero II:! Data de Emissdo
l_____________—-l_

Observe que, ao iniciar o preenchimento de qualquer campo desta subsecao, os

demais se tornam obrigatdrios, para evitar dados incompletos no cadastro do usuario.

~ Identidade ‘

* Namero 478 * Data de Emissio
= " uF

* Orgdo Emissor

Assim como nas demais subsecdes deste cadastro, o campo nao permite

preenchimentos inadequados do campo, emitindo alerta de inconsisténcia e destaque

do campo com borda na cor vermelha, obrigando a corregao.

~ Identidade |

o 0 campo Numero ndo pode possuir

* Ndmero FIIFITIT apenas caracteres idénticos

* Orgdo Emissor

No campo “"Data de Emissao”, preencha oo .

* Data de Emissao

com a data ou, clique no icone “Calendario”,

para navegar pelas setas e escolher a data.
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~ Identidade

* Nidmero 478 * Data de Emissdo

................. Para escolha do o6rgao

* Orgio Emissor

CARTEIRA DE IDENTIDADE CLASSISTA

1que emitiu o documento, clique

CONSELHO REGIONAL DE ECONOMIA

» Certiddo COMSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAC : 1
CONSELHO REGIONAL DE ASSISTENTES SOCIAIS 1 1
» DNV CONSELHO REGIONAL DE BIBLIOTECONOMIA ~
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE I {1na seta de selecao do campo
CONSELHO REGIONAL DE CORRETCRES DE IMOVEIS ‘- -----------------------------
b PIS/PASEP/NIS 1
1

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM
b CNH CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA ARQUITETURA E AGRONOMIA
CONSELHO REGIONAL DE ESTATISTICA

“Orgao Emissor”, navegue

1
v CTPS CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA 1
CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL |

v Titulo de Eleitor CONSELHO REGIONAL DE FONDAUDIOLOGIA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA 1
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARLA 1
1
1
1

pela barra de rolagem lateral e

¥ Passaporte CONSELHO REGIONAL DE NUTRICAQ

CONSELHO REGIONAL DE CDONTOLOGIA
CONSELHO REGIONAL DE PROFISSIONAIS DE RELACOES PUBLICAS

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA L’

Também, para escolha da Unidade r
1
Federativa, cligue na seta de selecao do campo |

“UF”, navegue pela barra de rolagem lateral e

selecione a opgao desejada.

o

A subsecao “Certidao” apresenta quatro tipos de certidoes, quando clicado sobre

a aba de expansao.

i 4
¥ Certiddo \ s t

b Certid3o de Nascimento

.I

¥ Certiddo de Casamento
} Certiddo de Divdrcio

} Certiddo Administrativa - Indio

Estas certidoes permitem preencher no “Modelo Novo"” e "Modelo Antigo”.

A“Certidao de Nascimento”, por exemplo, quando preenchida no modelo novo,

e —————————
~ Certiddo de Nascimento T
i
¥ Modelo Novo -=—
o o e e e e -
Matricula J L L L l J E
Data de Emissdo i || i

» Modelo Antigo
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No campo "Data de Emissao”, preencha com a data de expedigao do documento i

ou pelo icone “calendario”.

Ao preencher no modelo antigo, para a certidao de nascimento, uma relagao de

campos de texto livre é apresentada para uso.

- Certiddo de Nascimento

» Modelo Novo

¥ Modelo Antigo

'
I Nimero do Livro | wimerodarolha L 1
{Namero do Termo | paadeemissso ]

]

Nome do Cartdrio 1
T — - — - - -

1
i Preencha os campos, de acordo com as informacodes presentes na certiddo.
1

As demais certidOes desta subsecdo também apresentam o mesmo formato de

preenchimento, cabendo observar o tipo de documento do paciente, sendo modelo novo

ou antigo, tais como: “Casamento”, “Divércio” e “Administrativa - Indio”.

» Certiddo de Nascimento

~ Certiddio de Casamenta

~ Modelo Novo

Hatricula L ITT IT T [

Data de Emissio (I = |

~ Modelo Antigo
S e E—
Nimero do Terme Data de Emissdo [

Nome do Cartéric [ ]

~ Certiddo de Divércio

Datede Emissie —
~ Modslo Antigo.
Nimaro do o — TR —
Nimero do Terme [ | oamdecmis=ao L @
Nome do Cartério [ ]
~ Certid3o Administrati Indio
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O sistema emite alerta e impede a gravacao de dados irregulares no campo.

* DNV o O campo NUmero ndo pode possuir
apenas caracteres idénticos

Nimero [1111111 |

Na subsecdao “PIS/PASEP/NIS”, preencha a numeracao de um destes

documentos, no campo “Nimero”.

¥ PIS/PASEP/NIS

A digitacao também é verificada, ao efetuar preenchimento inadequado.

* PIS/PASER/NIS
o Mumero do PIS

Nimero 111111 | invalido!

Para preenchimento da subsecao "CNH"”, inicie com a digitacao da numeracao do

documento, no campo “Namero”.

~ CNH 1

ﬂ

Data de Emissso

Namero
———————————

Data de Validade

Ao iniciar o preenchimento do campo, perceba que os demais se tornam

obrigatodrios. Esta alteracdao nos campos impede que o documento seja cadastrado de

forma incompleta.

- CNH

________ -
* Namero 224 * Data de Emissdo I E
* Data de Validade

Preencha os campos de “"Data de Validade” e "Data de Emissao” diretamentej

ou pelo icone “calendario”.
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O sistema emite alerta, caso seja identificado qualquer preenchimento
inapropriado, e impedindo a gravacao do registro.

> CTPS
o 0O campo Numero ndo pode possuir
Nimero 111111111 apenas caracteres idénticos ]
série [ ] S —

A subsecao “Titulo de Eleitor” apresenta os mesmos formatos de digitacdo e

conferéncia, de subsecdes anteriores. Para iniciar, preencha o campo “Numero”.

________ e ———————
1
[ e o o F
LB
- Titulo de Eleitor :
= -
Namero L ! Data de Emissdo
Zona | | Secéo [ ]

Os campos desta subsecao, assim que iniciado o preenchimento, se transformam em
obrigatérios. A finalidade desta obrigacdo € impossibilitar que dados fiquem

parcialmente preenchidos no cadastro.

~ Titulo de Eleitor

* Namero 720 * Data de Emissdo

M
* Zona i oo o 2o fAni _____________
L e

Complete os demais preenchimentos, com os respectivos dados necessarios aos

campos "Data de Emissao”, “"Zona"” e "Secao”.

Se preenchido algum dado incorreto, o sistema emite alerta, destaca a borda na

cor vermelha e somente permite gravacao apds o dado ser corrigido.

~ Titulo de Eleitor

o Numero do Titulo de Eleitor
* Ndmero 720 .

invalido!

* Zona [ ] 1

A subsegdo seguinte, para registro do “"Passaporte”, inicia o preenchimento pelo

campo “Namero”.

Namero i I Data de Expedicdo

Data de Validade

Pais de Emissdo

diretamente ou pelo icone “calendario”.
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* Namero

* Pais de Emissao

[112

e

* Data de Expedicao

* Data de Validade

1B

o ol s o
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-

Identidade

-

Certiddo

» DNV

-

PIS/PASER/NIS

» CNH

-

CTRS

Titulo de Eleitor

-

* Passaporte

* Namero

* Pais de Emissdo

-~
ABISSINIA

ACORES
AFAR FRANCES
AFEGANISTAC

ALBANIA
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APATRIDA

ARABIA SAUDITA
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* Data de Valid

Gravacao do cadastro

desejada.

Para escolher o pais que
emitiu o documento clique na seta
da caixa de opcdes, do campo
- AU I AN A AT A R

“Pais de Emissao”, navegue pela

barra lateral e clique na opgao

Ao realizar todo o preenchimento, se atendo as regras e condicionalidades para

a insercao dos dados, é necessario executar a gravacao do cadastro.

Esta operacdao realiza um conjunto de validagdoes, considerando os dados

existentes, o preenchimento correto dos campos e as consisténcias das informacdes.

Em caso de existir alguma incoeréncia, o sistema emite alerta, interrompe a operacao

e indica uma ou mais pendéncias a serem verificadas.

rprefeitura sp.gov.br

CADASTRO AGENDA

SIGA Saude

B s s o ox
2'5A0 PAULO

ATENDIMENTO REGI.ILAC.AD

CONFIGURAGCAO

nfeagn

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro [ Usudrio / Dados do Usudrio

» Dados Pessoais

¢ Endereco

» Documentos

+ Dados de Contato

Para concluir a inclusao do cadastro,

clique no botao [Gravar].
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O sistema realiza a verificacao dos dados inclusos no cadastro e, se identificado campos

obrigatérios ndo preenchidos ou caracteres especiais, emite o seguinte alerta:

rprefeilura sp.gov.b SIGA Salde 8 s

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO REGULACAO CONFIGURAGAO ﬁ' E 3 ﬂ & [: I

Contato

E-mail

~ Endereco

* Origem do Endereco [vERBALMENTE v]
*cep L A * Municipio de Residéncia Q-
“ Tipo Logradouro I | *Logradouro [—— |
* Nimero [ TJoste “http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br’ diz: x|
* Bairro
pw—— [Froxsoeom A Mio € possivel gravar! Verifique os campos destacados em vermelho,
P —
» CPF
» Identidade
» Certidao
» DNV

* PIS/PASEP/NIS
*» CNH
» CTPS
» Titulo de Eleitor

b Passaporte

Imagens: 42/42 Carregado: 3 KB Velocidade: 7.18 KB/s Tempo: 0418 javascriptvoid(0) @

v

Navegue pelos campos do cadastro, avalie se algum campo de preenchimento
obrigatdrio esta i let

ATENDIMENTO REGULAGAO CONFIGURACAO

* Telefone Celular ID Nao Possui Telefone Residencial l:l:l
Telefone Comercial ‘ Telefone Contato l:l:l

Contato | ‘

E-mail | ‘

4

Endereco

* origem do Endereco [weErRBALMENTE <]

* CEP I:lgg * Municipio de Residéncia I:lgg

* Tipo Logradouro | V| * Logradourc | |

* Namero l:ll:‘ Sem Namero Complemento | |
* Bairro Distrito Administrativo -
------------

Referéncia I[PROX AO EDIFICIO CO-PAN n

—_— L e e e e fon ]

~ Documentos

» CPF

»+ Identidade

}+ Certiddo

DNV

* PIS/PASEP/NIS

b CNH

» CTPS

b Titulo de Eleitor

v
Imagens: 42/42 Carregado: 3 KB Velocidade: 7.18 KB/s Tempo: 0.418  javascriptvoid(0) L]

T
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

...verifique se algum campo preenchimento apresenta caractere especial (acentuacoes,

______________________________ =

apostrofe, cedilha, simbolos, entre outros).
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Realize as correcdes necessarias e, novamente, clique no botdo [Gravar].

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO

REGULAGAD CONFIGURAGAD

SIGA Saude

~ Dados de Contato

Telefone Celular

Nio Possui

e —— [ J—]

Telefone

Telefone Contato

Contato [

E-mail |

&/5Ko PAULO

nfaes&n

~ Endereco

* Origem do Endereco [ vERBALMENTE ™

* CEP l:l@g * Municipio de Residéncia I:lgg
* Tipo Logradouro | V| * Logradouro
* Ndmero l:ll:‘ Sem Nimero Complemento
= bairro [ ]

Referéncia [PrOX A0 EDIFICIO COBPAN |

Distrito Administrativo

~ Documentos

» CPF

b Identidade

} Certiddo
» DNV

» PIS/PASER/NIS

» CTPS e
Imagens: 42/42 Carregado: 3 KB Velocidade: 7.18 KB/s Tempo: D418 javascriptvoid(0) (]

Alerta de Completude do Cadastro

O segundo passo, para efetiva gravacao do cadastro, transcorre durante o
processamento, que analisa os campos e se ha inconsisténcias no enderego ou auséncia

de dados cadastrais, essenciais na identificagao e localizagao do paciente.

Constatada alguma pendéncia, dentro do contexto citado anteriormente, o
sistema emite o alerta de "Completude do Cadastro do Usuario SUS". Este alerta é

estruturado em duas partes - "Dados Cadastrais” e "Dados Inconsistentes”._l

Completude do Cadastro do Usuario SUS

5MS GABINETE / Cadastro [ Usuario / Completude do Cadastro do Usudrio 5US

Dados Cadastrais

Informe ao menos um dos documentos com todos os campos preenchidos!

Dados Inconsistentes

Complementar/ Alterar os Dados Cadastrais m




[] _
N SUS CIDADE DE

[ | SAO PAULO

SAUDE

Ao emitir o alerta, observe que a critica para a falta de preenchimento dos

Dados Inconsistentes

Os campos CEP e L

1 1
1 1
1 1
1 . 1
1 Completude do Cadastro do Usudrio SUS 1
1 1
1 1
1 5MS GABINETE / Cadastro f Usudrio / Completude do Cadastro do Usudrio SUS 1
1 1
1 1
1 1
1 _ 1
1 Dados Cadastrais 1
1 Informe ao menos um dos documentos com todos os campos preenchidos! :
|
1
1
1
1
1
4

Os campos CEP e

Complementar/ Alterar os Dados Cadastrais “

ﬂ_ Para realizar a corregao

Completude do Cadastro do Usuario SUS

indicada na mensagem, clique no

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastre [/ Usuario / Completude do Cadastro do Usudrio
sus

———————————————————————————
Dados Cadastrais

Informe ao menos um dos documentos com todos os campos preenchidos! | LD L o e e e

Dados Inconsistentes (e e e e e

Complementar/Alterar os Dados Cadastrais Ignorar

Na impossibilidade de efetuar

L]
1
:
- as correcdes necessarias, clique no
1
1 ~
i botdao [Ignorar].

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Usudrio / Dados do Usudrio :
1
® Verifique os campos d. dos em azul, relacionados 3 C do C: ' 1
———————————————————————————————————————————————————————————
- Dados Pessoais
Nimero do Cartdo [ | Nimero do Prontuario 987654
* Usuario [PACIENTE MANUAL LIMA |

Nome Social ‘MANUAL DO CADASTRO LIMA

* Mae [MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA

\ [] pesconhecida

Pai DESCONHECIDO
01/01/1992 [E|1dade: 30 anos

* Nascimento

* Nacionalidade

Desconhecido

* Sexo (8 Masculino () Feminino

(@ Brasileira () Brasileira (Naturalizado) () Estrangeira

Municipio de Nascimento [sa0 PauLo ==

E———

Situacio Familiar [CONVIVE COM COMPANHEIRA(Q) COM LACOS CONIUGAIS E SEM FILHO(S) ~]

Escolaridade [ SUPERIOR COMPLETO Frequenta Escola? () Sim (@ Nao

Convénio? () Sim (@ N&o

ocupacio [ [ =81~

Estabelecimento de Vinculo | | UNIDADE TREINAMENTO [, | |

Estabelecimento de Cadastro | [ uniDADE TREINAMENTO |

* possui alguma deficiéncia? () Sim (@ Nio utiliza alguma OPM? sim N&o
Deficiéncia Motora/Fisica Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual /Mental

Obscrvacdes
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Ao finalizar a gravacao do cadastro, estando corretamente preenchido, o sistema

apresenta a tela a seguir:

rprefeitura.sp,gov.br SIGA Saude

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO REGULAGCAO CONFIGURAGCAO

UNIDADE TREINAMENTO / CADASTRO / Usuario / Dados do Usuario

Adic3o Realizada com Sucesso.

Dados do Usudrio

Nimero do Cartdo

Usuario PACIENTE MANUAL LIMA
Nascimento 01/01/1992

Sexo MASCULINO

Municipio de Residéncia SAO PAULO / SP

VB rioueratéimics 1 (2] corio_ |1(] viualar}

S

O botdo [Etiqueta Térmica] exibe a

identificacdo do paciente, de forma sintética.

O botdo [Cartao] apresenta a
identificacao do paciente, inclusive, dados da

emissdo da etiqueta.

O botao [Visualizar] mostra a ficha de
identificacao do paciente, com os dados

cadastrais.

MANUAL DO CADASTRO LIMA
Data Nasc.: 01/01/1992

835

@) Cartio CNS Provisério - Mozilla Firefox - O X

Arquive Editar Exibir Histérico Faveritos Ferramentas Ajuda

S o & [ [ntpvrr 73 -] *q-]600 P

__| Cartao CNS Provisério + -

1

|

|

|

1

|

1

|

I = p
1 Cartdo MWacional de Saudde
1 SUS/SAD PAULD SP

: Nome: MANUAL DO CADASTRO LIMA

1 Mie: MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA

1 Data de Nascimento: 01/0111992

: Emissdo: 31/03/2022 Residente em: SAD PAULO-SP
: 58

|

|

|

|

|

|

|

|

1

83

- o x

oo 77 -] A conge

CNS: 835 )

o el

Bun,  oedevenede

SAQ PAULO
sauDE

1234

Ndmero do Prontudrio
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Alteracao dos dados cadastrais

A alteracao dos dados cadastrais, presentes no cartdao SUS, deve ser realizada,

de acordo com informagOes exatas e fornecidas pelo prdprio paciente ou responsavel.

Apds consulta do cadastro, certifique que o usudrio esta selecionado, por meio

SIGA Saude

AGENDA

ATENDIMENTO REGU LAI;AD CONFIGU mgﬂo

nfiea&n .

UNIDADE TREINAMENTO / CADASTRO / Usudrio / Pesquisa de Usudrio

Para pesquisar por nome digite uma das opgdes:
- Primairo nome (Exemplo: Alberto)
- Primeiro nome e algum sobrenome (Examplo: Alberto Silva)

Nimero do Cartdo Prontuério [ ]
Usudrio [PactENTE MANUAL ]

Mie [ | O pesconhecida

Sexo [ ] Nascimento

cor L 1

=
PAGINA 1

Nome Social Nascimento Sexo Mie Municipi Prc ari [« O

Foram encontrados 1 registros.

Nimero do Cartio  CPF Usudrio
—

-‘~©‘)335 157

PACIENTE MANUAL SOUZA S 01/01/1992 FEMININO MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA

[E] Adicionar lé.zm_-hEr-llE] Ficha | (5] EtiquetaTérmica | (5] cartio | [F Visualizar | B Avendar| 5] Entregar Cartio I

SAO PAULO 1234 S 75

Com acesso ao cadastro, é possivel navegar pelos campos e efetuar eventuais

corregoes/atualizagdes.

O feagu

SIGA Saude

FERRAMENTAS

rprefeitura sp.gov.br

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAO

>

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Usuario / Dados do Usudrio

~ Dados Pessoais

1234

Namero do Cartdo 835 Namero do Prontuario

* Usuario [PAciENTE MANUAL LIMA |

Nome Social |MANUAL DO CADASTRO LIMA |

* Mde |MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA ||:| Desconhecida

Pai DESCONHECIDO

01/01/1992 Idade: 30 anos

Desconhecido

* Nascimento * Sexo ® Masculino O Feminino

* Nacionalidade

@® Brasileira O Brasileira (Naturalizado) O Estrangeira

Municipio de Nascimento |SAO PAULO |3JE}

* Raga/Cor INDIGENA ~ * Etnia ‘ N3o informado ~
Situacao Familiar |CONVIVE COM COMPANHEIRA({O) COM LACOS CONJUGAIS E SEM FILHO(S) vl

Escolaridade [MEDIO ( 20GRAU ) COMPLETO d Frequenta Escola? O sim O Nao

Convénio?

Ocupacao

Estabelecimento de Vinculo

Estabelecimento de Cadastro

* Possui alguma deficiéncia?
Deficiéncia Motora/Fisica

Observacoes

O sim ® Nao

| | UMIDADE TREINAMENTO

SY=
SY=]
|

| | UNIDADE TREINAMENTO

O sim ® Nao utiliza alguma OPM? Sim Nio

Deficiencia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual/Mental

<
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Observe que, para alguns campos que apresentam dados inconsistentes, é

aplicada uma borda na cor azul, indicando necessidade de correcao da informacao.

rprefe\tura sp

gov.br

CADASTRO AGENDA

ATENDIMENTO

SIGA Salde

PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAO FERRAMENTAS

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Usuario / Dados do Usuario

~ Dados Pessoais

Namero do Cartao
* Usuario

Nome Social

* Mae

Pai

* Nascimento

* Nacionalidade

835 Namero do Prontuario

1234

[PACIENTE MANUAL LIMA |

[MANUAL DO CADASTRO LIMA |

‘MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA ||:| Desconhecida

DESCONHECIDO

01/01/1992 Idade: 20 anos

@® Brasileira O Brasileira (Naturalizado) O Estrangeira

Desconhecido

* Sexo @ Masculino O Feminino

Municipio de Nascimento ‘SAO PAULO |glg

* Raca/Cor INDIGENA * Etnia | N3o informado ~
Situacao Familiar ‘ CONVIVE COM COMPANHEIRA({O) COM LACOS COMIJUGAIS E SEM FILHO(S) V‘

Escolaridade [ MEDIO ( 2°GRAU ) COMPLETO ~ Frequenta Escola? O sim O Nao

Convénio?
Ocupacao

Estabelecimento de Vinculo

Estabelecimento de Cadastro

* possui alguma deficiéncia?

Deficiéncia Motora/Fisica

Observacées

O sim ® N&o

‘ | UNIDADE TREINAMENTO

2
SN=]
|

‘ | UNIDADE TREINAMENTO

O sim @ N&o utiliza alguma OPM?

Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual/Mental

v

Identificado a informacgao a ser atualizada, ao passo que corrigida, o campo deixa

de apresentar o destaque da borda na cor azul.

~ Dados Pessoais

Ndmero do Cartdo
* Usuario

Nome Social

* Mae

Pai

* Nascimento

* Nacionalidade

Municipio de Nascimento

* Raca/Cor

Situacdo Familiar

Escolaridade

Convénio?

Ocupacio

Estabelecimento de Vinculo

Estabelecimento de Cadastro

* Possui alguma deficiéncia?
Deficiéncia Motora/Fisica

Observacdes

1234

835 Nimero do Prontudrio

[PACIENTE MANUAL LIMA |

[MANUAL DO cADASTRO LIMA |

|MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA ||:| Desconhecida

DESCONHECIDO

01/01/1992 Idade: 30 anos

@ Brasileira O Brasileira (Naturalizado) O Estrangeira

Desconhecido

* Sexo ® Masculino O Feminino

SAO PAULO 12|
______________________________________________________ -

INDIGENA - * Etnia MATSE (MAYORUNA) ~[1

1

[ CONVIVE COM COMPANHEIRA(O) E FILHO(S) ] 1
___________________________________________________________

| MEDIO ( 20GRAU ) COMPLETO V‘ Frequenta Escola? O sim ® Ndo

O sim @ Ndo

[411010 | ASSISTENTE ADMINISTRATIVO @31~

| I UNIDADE TREINAMENTO

2l
\

| I UNIDADE TREINAMENTO

O sim ® Ndo utiliza alguma OPM?

Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual /Mental

_}4

(Exemplo da correcdo no campo “Etnia”, que antes apresentava a opgao “N&do informado”)

O preenchimento nao indicado dos campos resulta no destaque de borda
azul. Mesmo nao sendo uma opgao adequada, como no exemplo anterior
de “"Nao informado” para o campo “Etnia”, o sistema permite a
gravacdo, porém recomendara a atualizacdo do campo, enquanto este

permanecer preenchido de forma inadequada.
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Durante a atualizagdo, os campos que apresentam inconsisténcias de dados,
também sdo destacados com borda azul.

SIGA Salde B oo

rprefeitura sp.gov.br

CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO ~ PROGRAMAS  REGULACAO CONFIGURACAO  FERRAMENTAS Ofea&gu 7
P
Escolaridade [MEDIO ( 29GRAU ) COMPLETO ~] Frequenta Escola? O Sim ® Nao
Convénio? O sim ® Nao
Ocupagio [411010 | ASSISTENTE ADMINISTRATIVO |9J_EJ

| UNIDADE TREINAMENTO

SV

| UNIDADE TREINAMENTO |

Estabelecimento de Vinculo |

belecimento de Cad |

* possui alguma deficiéncia? O sim ® Nao utiliza alguma OPM? Sim | Nao

Deficiéncia Motora/Fisica Deficiéncia Auditiva Deficiéncia Visual Deficiéncia Intelectual /Mental

Observagies

~ Dados de Contato

Né&o Possui

33864128

Telefone Celular Telefone Residencial

Telefone Comercial Telefone Contato

Contato | |
E-mail | |
~ Enderego
* Origem do Enderego ‘VERBALMENTE v‘
* CEP 9.;‘2] * Municipio de idé ’W‘QJE‘
*Tipo Logradouro [avEnIDA ~] * Logradouro [sapopEMBA
* Ndmero [0 sem Niimero Complemento |
* Bairro [VILA REGENTE FELJO | Distrito Administrativo - v
Referéncia ‘

No exemplo acima, a inconsisténcia ocorreu devido ao campo “Nimero” ter sido
preenchido com uma numeragao fora do intervalo que corresponde ao CEP. Assim que

realizada a correcao do CEP ou do numero, ao gravar a atualizagao, essa inconsisténcia

passou a nao ser mais exibida.

rprefeilura sp.gov.br SIGA Salde & SRaeaiio
CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO PROGRAMAS REGULACAO CONFIGURACAO FERRAMENTAS 0 E BN -¥ <N
Escolaridade [MEDIO ( 20GRAU ) COMPLETO ~ Fr Escola? O sim ® Nao "
Convénio? O sim ® Nao
Ocupagdo ‘ 411010 | ASSISTENTE ADMINISTRATIVO \gJ_ﬁ_[
Estabelecimento de Vinculo [ [umicace TRemamenTo \gj_n_[
Estabelecimento de Cadastro | [ unioADE TREINAMENTO |
* possui alguma deficiéncia? O sim @ Ndo Utiliza alguma OPM? Sim | Ndo
Deficiéncia Motora/Fisica ignci it iéncia Visual ia /Mental
Observagies
~ Dados de Contato
Telefone Celular Nao Possui Telefone
Telefone Comercial Telefone Contato T
Contato [ ]
E-mail [ ‘
~ Enderego
+ Origem do Endereco | comprOVANTE ENDEREGO ]
CEEET— =] * Municplo de Reside sorano Ll
* Tipo Logradouro ‘AVENIDA "| * Logradouro ‘SAPOPEMEA ‘
* Ndmero [0 Sem Nimero Complemento ‘ ‘
+ Bairro |viLA REGENTE FEDIO | bistrito Administrativo
Referéncia ‘ ‘

(Exemplo da correcao na aba “Enderego”, alterando o campo “CEP”, condizendo ao nimero informado)



[ | SAO PAULO
SAUDE
O uso de caracteres especiais, simbolos e pontuacdes, durante o preenchimento,

nao é permitido nos processos de inclusao e atualizagdo do cadastro. Ao utilizar, quando

gravado, o sistema emite o seguinte alerta:

O site "http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br” diz: >

Mao € possivel gravar! Verifique os campos destacados em vermelho,

Verifique no cadastro se algum campo esta preenchido com tais caracteres como:
hifen, apostrofe, sinal de exclamacao, sinal de interrogacdo, simbolos, entre outros.

Quando identificado, o campo fica destacado com borda vermelha.

# ciown o
& saopallg

YL %

SIGA Satde

ATENDIMENTO  PROGRAMAS  REGULACAO  CONFIGURAGAO  FERRAMENTAS

~ Endereco

* Origem do Endereco VERBALMENTE o

* cep 03374000 [a3)=| * Municipio de Residéncia  |SAQ PAULO [ayi=}
* Tipo Logradouro AVENIDA v * Logradouro SAPOPEMBA
* Nimero 3800 [ Sem Namero Complemento .
* Bairro SAPOPENBA Distrito Administrati - ~
Referéncia ‘PRD){ AO FORUM REGIONAL VILA-PRUDENTE
~ Documentos
~ cer
* Namero 15778363043 [ tmpossibilidade de obter o dado Justificativa

» Identidade

» Certidso ]
» DNV

} PIS/PASER/NIS

b CNH

» CTPS

» Titulo de Eleitor

} Passaporte

'

No exemplo acima, ao realizar a correcdo e gravar, o alerta de nao ser possivel

gravar deixa de ser apresentado e o sistema prossegue com a atualizagao.

O mesmo alerta que impossibilita a gravacao também é exibido para

'\ 0s casos que algum campo obrigatério ndao é preenchido ou
A

parcialmente, destacando a borda do campo na cor vermelha.
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e

Registro de Obito

O registro de débito é realizado no cadastro do Cartdo SUS e resulta na inativacao,

sendo possivel a pesquisa, porém impede a utilizacdo para novos registros.

Cabe alerta ao registro desta ocorréncia de ébito no cadastro, pois resulta no

cancelamento de agendamentos com datas futuras e inativacao de pedidos em fila de

espera.

Acesso ao moédulo “Registro de Obito”

Posicione o cursor do mouse no menu “Cadastro” e clique na opcao “Registrar

Obito”.

rprefeiiura_::;;;

CADASTRO AGENMDA

SIGA Saude B TRoviuio

ATENDIMENTO REGULACAD CONFIGURACAOD 0} E; g{g g (7] L oo

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar

| | aa
1[I 1L I L]

Paciente

|
bata Gito I
| |

Nimero de Matricula

Observacio




L]
‘r SUS CIDDE DE

SAO PAULO

SAUDE

Inclusao do registro de obito

Para inclusdo do registro é necessario selecionar o paciente, com base nas
funcionalidades ja abordadas anteriormente. Esta operacdo é possivel de ser realizada

de duas formas, sendo:

v" Preenchimento do n° do cartao SUS no primeiro campo de “Paciente”:

_________________ Je——————————
1
r b I B CEACE On
rprefeitu ra.sp.gov.br SIGA Salde 2540 PAULO
CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO REGULAGCAOD CONFIGURACAO 0 E i iﬁ g H ‘ oo
1
UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar :
1
—— »
Paciente I[s35 i i | g g
Data Gbito
Nimero de Matricula | | | l:l | | | | | | | |
Observacdo
I—‘\

| T ——— -l
] LA
! - [ Graver ] cancear
1
1
1
1

Clique fora do campo de digitacdao e aguarde o carregamento dos dados de

identificacao do paciente.
v" Preenchimento do nome e data de nascimento nos campos de “Paciente”

Digite 0 nome e data de nascimento do paciente no segundo e terceiro campo.

r | p———
rprefeilura.: SIGA Saude ¥ shopauio
CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO  REGULAGAO CONFIGURACAO ' ] E TR EN ‘ a7

q -
Paciente [ 1| PACIENTE MANUAL |[01/01/1952 ]| ) |Gl
pata Gbto @
Nimero de Matricula | | | I:I | | | | | | | |
Observacio
l—‘\
---------- { < cravar ] cancear
NP

Ao digitar o nome do paciente, se preenchido apenas um nome, o sistema emite

o alerta abaixo, indicando complementar a informacao.

O site "http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br” diz: *
|, Cologue o nome completo ou utilize o botdo ac lado para pesquisa agil!
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Caso os campos figuem com a borda destacada na cor vermelha, verifique a

digitagcao realizada e, estando correta, clique no botao [Lupa].
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UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito/ Consultar
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Observacdo

Cliqgue no botao de selecao correspondente ao paciente a ser registrada a
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UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar / Pesquisa de Usudrio

Para pesquisar por nome digite uma das opgdes:
- Primeirc nome [Exemplo: Alberto)
- Primeire nome e algum scbrencme (Exemplo: Alberto Silva)

Nimero do Cartdo ] - ]

Usuario | PACIENTE MANUAL |
Mie | | D Desconhecida
Sexo [ ] Nascimento 01/01/1932

[ impar | canceer |
PAGINA 1

Foram encontrados 2 registros.

Nimero do Cartdo CPF Usuario Nome Social Nascimento Sexo Mae Municipi Prc o Ci o4

-

5
---{’f)SES PACIENTE MANUAL LIMA s 01/01/1992 MASCULINO MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA  SAQ PAULO 987654 N 75
O 835 157 PACIENTE MANUAL SOUZA s 01/01/1992 FEMININO MAE DA PACIENTE MANUAL SOUZA SAOC PAULOD 1234 =3 75
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Apds selecao do paciente, os dados sao exibidos para conferéncia na tela de

registro do dbito.

rprefeilura. SIGA Salde

CADASTRO AGENDA ATENDIMENTO REGULACAO CONFIGURAGAO

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar

Paciente [ezs | [MANUAL DO caADASTRO LIMA |[o1/01/1952 ||| &) ]
Dutm e |
| | 1[I JL_ ]I L]

Namero de Matricula

Observacdo




N J'
N SUS CIDE DE
[ |

SAO PAULO

O préximo passo, para inclusao do registro de obito, é a digitacdao da data. No campo

UNIDADE TREINAMENTC / Cadastho / Registrar Obito / Consultar

Paciente 835 | [MANUAL DO cADASTRO LIMA |[o1701/1852 ||| &
Data Obito lz2s/05/2020|

Nimero de Matricula | | 1[I L1 1L

Observacdo
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Nimero de Matricula

Observacdo

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar

Paciente [eas | [MANUAL DO cADASTRO LIMA |[o1/01/1952 | oy g
Data Gbito dzeresizozo LBl e
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Gravar Cancelar

Preencha dados complementares ao registro de dbito, quando houver, no campo

A\Y

Observacao”.

Embora os campos “Numero de Matricula” e “Observacao” nao
sejam de preenchimento obrigatério, cabe reforcar a importancia das

informagdes armazenadas neles. A unidade, em posse dessas

A informacdes, tem por dever inclui-las no registro, complementando

assim a langcamento da ocorréncia de obito no sistema.
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UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar :
1

Paciente [ezs | [MANUAL DO caDASTRO LIMA |[02/01/1092 ||| &) ] :
ota e ]
2 B 1
Nimero de Matricula | | 1[I 1L I IL] I
Observacio MANUAL DO REGISTRO DE OBITO. :
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deseja realizar essa operagao.

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar

S R ——

Paciente [ezs | [MANUAL DO caDASTRO LIMA |[01/01/1592 |||

. -------------- ------- .- ————
pat= 0 28/05/2020 b0 site "http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br” diz: X
Nimero de Matricula | | | l:l |

Observacio MANUAL DO REGISTRO DE OBITO. 0' Deseja confirmar o Obito do Paciente?
!
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Conferido os dados e estando corretos, clique no botao [OK].

UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar

A inclusdo do registro de ébito foi realizada com sucesso.

Paciente

|
pata Obito —
| [

Nimero de Matricula

Observacdo

Caso tente selecionar novamente o cartdo SUS, que ja esta registrado o débito, o

sistema emite alerta, impossibilitando a escolha do cadastro.

® Paciente com registro de Obito em 28/05/2020

i 1

| UNIDADE TREINAMENTO / Cadastro / Registrar Obito / Consultar | 5
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: Paciente lggj—| |: SIGA SAUDE

| Data Obito

I Nimero de Matricula .

: :l-s-rva-ﬁ: ’ . UNIDADE TREINAMENTC / Cadastro f Registrar Obito / Consultar/ Pesquisa de Usudrio
1

1
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- Primeiro nome (Exemplo: Alberto)
- Primeire nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva)

Nimero do Cartdo |835

Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo - Julho de 2022
Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo - DTIC
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Remocao do registro de obito

Para os casos em que o registro de ébito foi realizado equivocadamente, é
possivel reverter. Porém, cabe alerta de verificar a relacdo de agendamentos e pedidos
em fila de espera que, por ventura da operagao, foram cancelados e inativados,

respectivamente.

Para retirar o registro de débito, é necessario acessar o cadastro do cartdao SUS

do paciente, pelo menu “Cadastro” e clique na opgao “Cartao SUS"” (ou pelo icone de
_________________________ Sttt b Attt
atalho, na barra de acesso rapido).

FEIEETINS D CEACE Cn

='SAD PAULO

CADASTRO AGENDA

Cartdo SUS

Registrar Obito

Estabelecimentos e

Profissionais

Ao acessar o médulo “"Cadastro de Usuarios”, efetue a pesquisa, de acordo com

os critérios de busca presentes na tela.
SIGA Saude

AGENDA

ATENDIMENTO REGI.ILA(;.AD CDNFIGIJRAC.AD

il R Y

UNIDADE TREINAMENTO / CADASTRO / Usudrio / Pesguisa de Usudrio

Para pesquisar por nome digite uma das opcoes:
- Primeiro nome (Exemplo: Alberto)
- Primeiro nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva)

Nimera do Cartso Prontuario ]
Ususrio [ |

Mie [ | O pesconhecida

Sexo --- ~ Nascimento

conmutar ] tmoor |

Para consultar o cadastro, digite a numeracao do cartao SUS no campo "Namero

do Cartao”...

—————————————————————————————— 1
Para pesquisar por nome digite uma das opgdes: 1
- Primeiro nome (Exemplo: Albarta) 1
- Primeire neme e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva) 1
e m———— .i
Ndmero do Cartdo L ] Prontudrio
---------
Usuario
Mie Desconhecida
Sexo Nascimento
CPF
-----

]
... apos preenchimento, clique no botdo [Consultar]. ;

SAUDE
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Caso consulte uma numeracao invalida, o alerta abaixo é emitido:

Namere de Cartdo 835 Prontuario
== O site "http://siga.saude.prefeitura.sp.gov.br diz: *
' % Mae
Sexo — 1 Por favor digite um numero de cartac completo e valido.
b\ CPF
—__" :

Confira a digitacao realizada, corrija e refaca a pesquisa.

Assim que localizado o cadastro, cligue no botao de selecdo correspondente...

--------- P ———
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I
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[l UNIDADE TREINAMENTD / CADASTRO [ Usudrio / Pesquisa de Usuario
|
: Para pesquisar por nome digite uma das opgles:
i - Primeiro nome (Exemplo: Alberto)
i - Primeirc nome e algum sobrenome (Exemplo: Alberto Silva)
|
: Nimero do Cartio 835 Prontuério
1 Usuario
: Mie Desconhecida
1 Sexo Nascimento
I
[l CPF
|
1
1
1 Consultar
: Foram encontrados 1 registros.
[l PAGINA 1
: Nimero do Cartdo CPF Usudrio Nome Social Nascimento Sexo Mie Municipio Prontudrioc Completo
-
l--(@;‘ B35 PACIENTE MANUAL LIMA =} 01/01/1992 MASCULING MAE DO PACIENTE MANUAL LIMA SAQ PAULD 987654 N
------
@ Adicionar |=gnlterar |:@ Etiqueta Térmica | @ Cartio | @ V’isualizar| = Agendar| @ Entregar Cartio |
------
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Navegue por todo o cadastro, até a Ultima secdo, identificada como “Obito”.

rprefeilura sp.gov.br SIGA Saude - PR

CADASTRO  AGENDA ATENDIMENTO ~ REGULACAD  CONFIGURAGCAO TR YR

Administrativo a

Referéncia

~ Documentos

» CPF

} Identidade

b Certiddo

» DNV

» PIS/PASER/NIS
*» CNH

» CTPS

» Titulo de Eleitor

} Passaporte

= Obito

* Data do Obita
Matricula [ [T 1T T1 [ 1 [ ]

Observacio MANUAL DO REGISTRO DE OBITO.
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Ao clicar no botdao que remove o registro de Obito, o sistema processa a operagao e

exibe a mensagem “Aguarde...”.

rprefeilura.

CADASTRO AGENDA

E-mail

~ Endereco

* Origem do Endereco

* CEP

* Tipo Logradouro
* Ndmero

* Bairro

Referéncia

ATENDIMENTO

manual@cadastro.com.br

VERBALMENTE

01223010 Q|
RUA
36 [] sem Nimero

VILA BUARQUE

REGULACAO

SIGA Saude

CONFIGURAGAO

# Municipio de SAQ PAULD
Residéncia

* Logradouro GEMER.AL JARDIM
Complemento

Distrito

Administrativo

o=

* Documentos

»+ Titulo de Eleitor

Passaporte

Aguarde ...

[ o ] comex |

Imagens: 0/0

Carregado: 0KB

Velocidade: 0 KB/s

Tempo: 1.521

Aguardando resposta de tsiga.saude.prefeitura.sp.gov.br...

ﬁ;l

Neste momento, ndo é realizada nenhuma outra acdao e ao término, o cadastro

volta a apresentar os mesmos dados cadastrais, sem a necessidade de clicar no botao

[Gravar]. O registro de 6bito foi retirado do cadastro.
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Consideracoes Finais

Em caso de duvidas a respeito das regras e protocolos regulatérios, procure
orientagbes com a regulagao regional, juntamente com seu gestor e a supervisao

técnica de saude de sua regido.

Suporte Técnico

Em caso de duvidas, com relagdo a navegacdo e operagées no sistema SIGA

Saude, entrar em contato com o analista de suporte, alocado na Supervisao

Técnica de Saude ou Coordenadoria Regional de Saude de sua regido. Se

necessario, entre também em contato nos canais de suporte da SMS abaixo:
3386-4128

Ou, envie e-mail para: smssuportesistemas@prefeitura.sp.gov.br
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